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GETIRSONRAODE SOZLESMESI

1. Bankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan yetkilendirilmis bir
arayuz saglayici/destek hizmeti kurulusu olan 0394113993700001 Mersis numarall,
Etiler Mahallesi, Tanburi Ali Efendi Sokak, 13/334 Besiktas-istanbul adresinde kayitli
Getir Teknolojik Hizmetler Anonim Sirketi (“GetirFinans” veya “Arayliz
Saglayici”)’nin mobil uygulamasi (“GetirFinans Uygulamasi”) Uzerinden «TITLE»
(Musteri adi) (bundan sonra MuUsteri olarak anilacaktir) ile Fibabanka A.S. (“Banka”)
arasinda, asagida yazili hukimler dogrultusunda GetirFinans Uygulamasi kanalina
mahsus, belirsiz sureli tlketici kredisi niteliginde, yalnizca Getir mobil platformunda
ve/veya Banka tarafindan belirlenen ve ilan edilen diger dijital platform/mecralarda
yapilan online ahsveris harcamalarinda yararlanilabilen ve 6demenin Musteri adina
ve hesabina dogrudan Getir Perakende Lojistik A.S.ye ve/veya ilgili diger dijital
platform/mecra isletmecisine yapilmasini temin eden kredili mevduat hesabi
(“Getirsonraéde”) acilmasi icin uzaktan iletisim araci ile bu S6zlesme onaylanmak
sureti ile anlagmaya variimistir.

2. Musteri, talebi dogrultusunda Banka tarafindan kendisine tanimlanan
Getirsonradde hesabinin bu Sézlesme’deki hukimlere tabi olacagini kabul, beyan ve
taahhut eder.

Mdusteri, Bagsvuru Formu'nda ve Banka tarafindan talep edilen diger belgelerde
belirttigi bilgilerin dogru oldugunu ve Banka'nin bu bilgilere dayanarak krediyi tahsis
ettigini; bu bilgilerin dogru olmadiginin anlasiimasi veya kredi kullandirma
kosullarinin sonradan degismesi halinde Banka'nin Kredi'yi kullandirmaktan
vazgecebilecegini kabul, beyan ve taahhut eder. Yaniltici bilgi verildiginin kredi
kullandinm tarihinden sonra anlasiimasi halinde ise Banka, borcun tamamini muaccel
kilmaya yetkilidir. MuUsteri, Banka nezdinde actirdigi veya actiracagl her turla
hesaplarda, yapacagl islemlerde ve kullandigi/kullanacag kredilerde kendi adina ve
kendi hesabina hareket ettigini, baskasi hesabina hareket etmesi halinde 5549 sayili
Suc¢ Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun'un 15'inci maddesine
uygun olarak kimin hesabina islem yaptigini ve bu kisinin kimlik bilgilerini, islemin
yapilmasindan énce Banka'ya yazili olarak bildirecegini kabul, beyan ve taahhut eder.
3. Musteri'nin ilgili dijital platformdaki/mecradaki alisverislerinde, 6deme adiminda
tercih etmesi halinde, 6deme islemleri, dogrudan Getirsonradde kredi limiti
kullanilarak gerceklestirilir. Getirsonradde kullanimina gunluk faiz uygulanir.

4. Mdasteri, Banka'nin kredi limiti belirleme, kredi limitini tamamen veya kismen
kullandirip kullandirmama, kullandirim sartlarini tespit etme, krediyi durdurma,
kredi limitini azaltabilme hakki oldugunu kabul, beyan ve taahhut eder. Banka,
Getirsonradde limiti tesis etmesi halinde en kisa strede GetirFinans Uygulamasi
Uzerinden bildirim gondererek veya Mdusteri'nin kayith cep telefonuna SMS
gdéndermek sureti ile bu limiti bildirecektir. Agilacak Getirsonradde limiti, kullandirim
amacl dogrultusunda 6demeler tamamlandiktan sonra Getirsonradde borcu
bulunmamasi durumunda Banka tarafindan otomatik olarak kapatilabilmektedir.
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5. Musteri, Banka tarafindan kredi faiz oranindaki artis ve indirimler ile ileride
konulabilecek tum vergi ve resimler ile halen mevcut vergi ve fonlarda yapilacak
degisikliklerin, degisiklik tarihinden itibaren kendisine yansitilacagini kabul ve
taahhut eder. Akdi faiz oraninda degisiklik yapiimasi halinde, degisikligin yararluge
girmesinden 30 (otuz) gin 6nce Musteri'ye GetirFinans Uygulamasi Uzerinden veya
baskaca kalici veri saklayici araciligiyla bildirimde bulunulacaktir. MUsteri, bildirim
tarihinden itibaren en gec 60 (altmis) gun icinde borcun tamamini 6dedigi ve kredi
kullanmaya son verdigi takdirde faiz artisindan etkilenmez. Banka ile Musteri
arasinda ilgili kredinin faiz oraninin belirlenerek sabitlenmesine iliskin yazili bir
mutabakata variimadikca kredi ve mevduatlari konusundaki kanun veya mevzuatta
yahut bunlarin tefsirinde bir degisiklik veya iktisadi sartlarda, piyasa kosullarinda
degisiklikler nedeni ile Banka'nin kredi tesis ve idame maliyetlerinin artmasi veya
baska bir hakli sebep halinde Banka'nin, bu Sézlesme uyarinca actigi krediye, kredinin
niteligine ve para cinsine gore, Banka tarafindan Turkiye Cumhuriyeti Merkez
Bankasi'ma (“TCMB") bildirilen oranlari gecmemek Uzere belirlenecek faiz orani
uygulanarak bu oran tUzerinden hesaplanmis faiz tutarlari, BSMV, KKDF vs. resim, harg
ve mali yakumlulukler Banka tarafindan tahsil edilecektir.

6. Musteri, tahakkuk eden faizi ve buna iliskin KKDF, BSMV ve yururlukteki mevzuat
geregince ddenmesi gereken her turld mali yukumlaluklerden sorumlu oldugunu
kabul ve taahhut eder. Banka hesaptan tahsilat yetkisini kullanip kullanmamakta
tamamen serbest olup bu yetkinin kullaniimasi ve/veya kullanilmamasi nedeniyle
Musteri ve varsa Kefil/Kefiller tarafindan herhangi bir hak iddia edilemez.

7. Musteri, Banka'nin belirleyecegi esaslara gore 1 (bir) aylik / 3 (ug) ayhk
donemlerde tahakkuk edecek faiz ve fer'ilerini tahakkuk tarihinde odeyecegini;
ddeme yapilmamasi durumunda, limitin musait olmasi ve acik talimati olmasi
halinde, Banka’nin 6denen faiz ve fer’ilerini limitten karsilama yetkisi bulundugunu;
tahakkuk tarihinden sonra 6deme yapilmasi halinde borcun 6denmesi gereken
tarihten tamamen geri ddenecegi tarihe kadar gececek gunler icin tahsil tarihinde
TCMB tarafindan belirlenen azami gecikme faiz oraninin uygulanacagini; bu faiz
oraninin TCMB tebligleri ile degistirilmesi halinde degisen oranlarin uygulanmasini
kabul, beyan ve taahhut eder.

8. Musteri, Banka'ya karsi bu Sézlesme’'den ve/veya herhangi bir sebepten dogmus
ve dogacak her turlt bor¢larinin teminatini teskil etmek Gzere, Banka'da bulunan ve
ileride bulunabilecek olan vadesi gelmis veya gelecek bilcimle alacak, mevduat
hesaplari, déviz hesaplari, bloke hesaplar, nakit, menkul kiymet veya kendisine ait
kredi hesaplarinda Banka'nin herhangi bir ihbara gerek olmaksizin virman, takas ve
hapis hakki oldugunu; bunlarin Banka'ya bu Sozlesme'den dogacak veya tum
subelerinde her ne sekil ve mahiyette olursa olsun, dogmus ve dogacak butun
borg¢larini karsilayacak miktarlarinin rehinli bulundugunu; Banka'nin lehlerine gelmis
olan havaleleri ihbarda bulunmadan adlarina kabul etmeye yetkili oldugunu; havale
tutari Uzerinde rehin ve mahsup hakki bulundugunu; isverenlerinden dogmus ve
dogacak maas, ikramiye, temettl, kidem tazminati ile her ne nam altinda olursa
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olsun kendisine 6denmesi gereken hak ve alacaklarinin tamamini Banka'ya rehin ve
temlik ettiklerini; temlik ettikleri alacaklari isvereninden talep, tahsil ve ahzu kabza
Banka’'nin yetkili oldugunu; keza Sosyal Guvenlik Kurumu (SGK)Yndan emekli olmasi
halinde borcun tamamen tahsil ve tasfiye edilinceye kadar emekli maasinin rehinine
/ haczine hicbir itirazi kayit ileri sirmeksizin muvafakat ettigini kabul ve taahhut eder.
Banka'ya taninan bu haklar ayni sekilde Musteri icin de gecerlidir.

9. Banka, bu krediyi kismen veya tamamen uygun gorecegi her turlu teminat
karsihginda kullandirabilir; diledigi zaman bu Sézlesme kapsaminda dogmus ve
dogacak kredi borclarinin teminatini teskil etmek Uzere Musteriden kefalet,
mevduat rehini, tasit rehini, menkul rehini, kiymetli maden rehini, tasinmaz ipotegi,
gemi ipotegi, alacak temliki gibi teminatlarin gosterilmesini, teminatlarin
degistirilmesini, yeni ve ilave teminatlar verilmesini isteyebilir; kullandirilan kredi
karsiliginda Musteri'nin borclarindan gerekli gordugu kismina teminat olmak tzere
tayin edecegi miktarda nakdin depo edilmesini isteyebilir. Bu teminatlarin
Musteri'nin edimlerine karsilik olarak alinan sahsi teminatlardan olmasi halinde her
ne isim altinda olursa olsun adi kefalet sayilir. MUsteri'nin alacaklarina iliskin karsi
tarafca verilen sahsi teminatlar diger kanunlarda aksine hukim bulunmadikca
muteselsil kefalet sayilir.

10. Kefiller, kendi temerrudu hari¢ ve azami kefalet tutariyla sinirli olmak tzere, bir
senelikten fazla olsa dahi anapara ile birlikte bu S6zlesme’de 6ngorulen sekil ve oranda
hesaplanacak akdi faizi, mali yaktmlualtkleri ve her ttrlt masraflari, vekalet Gcretini,
Sozlesme'de belirtildigi sekilde hesaplanacak temerrUt faizini de kapsadigini; bu sifatla
Banka ile Mdusteri arasindaki Sozlesme'deki kefaletin niteligine aykiri olmayan
maddelerinin tamaminin kendileri hakkinda da aynen uygulanmasini kabul ve taahhtt
ettiklerini; 6098 sayili Turk Bor¢lar Kanunu'nda kefile taninan ve emredici olmayan
hukimlerden dogan haklardan feragat ettiklerini kabul, beyan ve taahhutt ederler.

11. Musteri; Banka'nin talep ettigi an alacak bakiye verecek duruma getirmemesi ve
belirlenen ginde 6deme yapilmamasi, S6zlesme hukumlerine uymamasi, baska
kredi borclarina muacceliyet verilmesi, hakkinda iflas karari verilmis olmasi ve
Banka'nin gerekli gorecegi diger hallerde borcun herhangi bir ihtara gerek
olmaksizin muaccel hale gelebilecegini; Banka'nin bu suretle 6denmesi gerekli hale
gelen alacaklarinin tahsili i¢in yasal yollara bagvurmaya yetkili oldugunu; temerruit
tarihinden itibaren TCMB tarafindan belirlenen azami temerrat/ gecikme faiz oraninin
uygulanacagini; bu faiz oraninin TCMB tebligleri ile degistirilmesi halinde, degisen
oranlarin uygulanmasini kabul, beyan ve taahhut eder. Odeme gininiin kanunen
tatil kabul edilen giine denk gelmesi halinde, takip eden ve tatil olmayan ilk gun
6deme gunu kabul edilir.

12. Musteri'nin Getirsonradde limiti kullanimindan kaynaklanan borcu bulunmasi
halinde, yazili olarak veya kalici veri saklayici araciligiyla, her bir hesap donemi
sonunda Mdusteri'ye hesap ekstresi gonderilecektir. Getirsonradde Musteri'nin
kullanimina agik herhangi bir vadesiz hesaba bagl olmadigindan, Getirfinans
Uygulamasi icindeki bor¢ 6deme veya otomatik bor¢ kapama &zelligi kullanilarak
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bor¢ kapatilabilecektir. Musteri tarafindan ekstre tarihinden o©nce GetirFinans
Uygulamasi Uzerinden bor¢ kapama islemi yapilabilecek olup borcun bakiye kismi
icin ekstre kesim tarihi 0ncesi akdi faiz islemeye devam edecektir.

13. Mdasteri, 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun (Kanun) ve ilgili
mevzuatin kendisine tanidigl haklar cercevesinde, bu S6zlesme’'nin uzaktan iletisim
araci ile onay tarihinden itibaren 14 (on doért) gun icinde Banka'ya 0850 577 83 87
numarali GetirFinans - Fibabanka iletisim Merkezini arayarak, yazili olarak ya da
kahcr veri saklayici araciligi ile bildirimde bulunmak sartiyla, herhangi bir gerekce
gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin bu S6zlesme’'den cayma hakkina sahiptir.
Cayma hakki suresi, S6zlesme’nin kuruldugu tarihte; S6zlesme’nin bir 6rneginin yazili
olarak veya kalici veri saklayicisi ile Musteri'ye verildigi tarihin Sozlesme'nin
kuruldugu tarihten daha sonra olmasi durumunda, bu sure, MUsteri'nin S6zlesme’nin
bir 6rnegini aldigi tarihten itibaren baslar. Cayma hakki stresi icinde kredi borcunun
tamaminin erken édenmesi halinde bildirim aranmaksizin bu madde hukumleri
uygulanir. MUsteri, cayma bildirimini Banka'ya gdndermesinden sonraki 30 (otuz) giin
icinde anaparay! ve kredinin kullanildigl tarihten anaparanin geri 6dendigi tarihe
kadar olan surede tahakkuk eden, krediye uygulanan (indirimli) faiz orani Gzerinden
hesaplanmis faizi ve bu tutar Uzerinden hesaplanmis KKDF ve BSMV'yi 6demek
zorundadir. Bu sure icinde bu 6demelerin tamamen yapilmamasi halinde Musteri bu
Sozlesme'den caymamis sayilacaktir.

Mdusteri'nin bu madde hukumleri cercevesinde Sozlesme'den caymamis sayildigl
durumlarda, cayma bildiriminde bulunmasindan sonraki 30 (otuz) gunluk sureye
denk gelen bakiyenin gec ddenmesi sebebiyle olusacak temerrut faizi Musteri
tarafindan 6denecektir.

Cayma halinde, kamu kurum ve kurulusuna veya tcuncu kisilere 6denen masraflar
Mdusteri'ye ait olup bu masraflarin Musteri'ye iadesi s6z konusu olmayacaktir.

14. Musteri, Getir mobil uygulamasi ve/veya Banka tarafindan belirlenerek ilan
edilen diger dijital platform/mecralar Uzerinden yaptigi alisverisler kapsaminda
yapacagl iptal/iade islemlerinde dahi Banka'ya bedel iadesinin yapildigi tarihe kadar
kullandigl Getirsonradde limiti Uzerinden bu Soézlesme hukUmlerine gore faiz
tahakkuk ettirilebilecegini kabul, beyan ve taahhut eder.

15. Mdusteri, ddenmeyen bor¢larindan dolayl Banka’nin kendisine génderecegi her
bir ihtarname ve ihbarname icin Banka’'nin Kanun ve Bankacilik Duzenleme ve
Denetleme Kurumu tarafindan duzenlenen ilgili Yonetmelikler geregince yapacagi
masraflari hesap bakiyesinin yetersiz olmasi durumunda Masteri'nin acik talimati ile
kredi limitinden tahsil edilmesini kabul ve taahhut eder.

16. Banka, hakh sebeplerin varligl halinde yazili olarak veya kalici veri saklayici ile
bildirimde bulunarak, MUsteri adina acilan Getirsonradde limitini derhal kapatabilir
veya Sozlesme'yi feshedebilir. Banka'nin herhangi bir gerekce gostermeksizin en az 2
(iki) ay onceden yazili olarak veya kalici veri saklayici ile bildirimde bulunmak kaydi
ile Sozlesme'yi feshetme hakki saklidir. Musteri, en az 1 (bir) ay 6nceden yazili olarak
veya kalici veri saklayici araciligl ile bildirimde bulunmak sureti herhangi bir gerekce
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gostermeksiniz bu Sézlesme'yi sona erdirme hakkina sahiptir. S6zlesme’nin feshi,
taraflarin birbirlerinden olan hak ve alacaklarini ortadan kaldirmaz. S6zlesme’de yer
alan muacceliyet ve temerrut hukumleri ile fesih sartlari birbirinden ayri
degerlendirilir.

17. Mdusteri, Kanun cercevesinde, uyusmazlklarin ¢6zumu ile ilgili olarak Tuketici
Hakem Heyetleri ile TUketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 73'lincti maddesi uyarinca
dava acllmadan once arabulucuya basvurulmasi sartiile Tuketici Mahkemeleri'ne, Turkiye
Bankalar Birligi nezdindeki MUsteri Sikayetleri Hakem Heyetine basvurulabilir.

18. Mektup, kisa mesaj, internet, telefon, noter ve PTT araciligiyla yapilan gecikme
bildirimlerinden  Banka'nin  maliyeti kadar masraf tahsil edilmektedir.
Bilgilendirmenin yapildig| tarihte gecerli olan Ucretler tahsil edilir.

19. Mdusteri, S6zlesme iliskisi devam ettigi surece bu Sozlesme'ye GetirFinans
Uygulamasi Gizerinden her zaman erisebilir, ayrica GetirFinans - Fibabanka iletisim
Merkezi'ni arayarak bu Sozlesme’nin bir 6érneginin kayitl iletisim adresine Ucretsiz
olarak gonderilmesini isteyebilir veya Banka'ya ait kanallardan talep edebilir.

20. Bu Sozlesme dairesinde kullandirilan Kredi'ye/Krediler'e iliskin olarak, Kanun'un
23'Unc maddesinde belirtilen Sézlesme Oncesi Bilgi ve Basvuru Formu, Musteri'ye
Kanun'un 49uncu maddesi ve Finansal Hizmetlere iliskin Mesafeli Sozlesmeler
Yonetmeligi duzenlemelerine uygun olarak uzaktan iletisim araci ile gonderilmistir.

Bu Sodzlesme Mausteri tarafindan GetirFinans Uygulamasi Uzerinden
goruntilenmis ve onaylanmistir.

BU GETIRSONRAODE SOZLESMESiI 6502 SAYILI TUKETICININ KORUNMASI
HAKKINDA KANUN'UN 49'UNCU MADDESI IiLE 31 OCAK 2015 TARIH, 29253 SAYILI
RESMi GAZETE'DE YAYIMLANAN FiNANSAL HIiZMETLERE iLiSKIN MESAFELI
SOZLESMELER YONETMELiIGi DUZENLEMELERINE VE 01/01/2022 YURURLUK
TARIHLI DIJiTAL BANKALARIN FAALIYET ESASLARI iLE SERVIS MODELI
BANKACILIGI HAKKINDA YONETMELIK HUKUMLERINE UYGUN OLARAK
UZAKTAN iLETiSIM ARACI ILE (GETIRFINANS UYGULAMASI UZERINDEN)
MUSTERININ BiLGi VE ONAYINA SUNULMUSTUR. BANKA VE MUSTERI ARASINDA
AYRICA YAZILI BiR SOZLESME iMZALANMAYACAK OLUP MUSTERI GETIRFINANS
UYGULAMASI IiCINDE “BELGELERIM” BASLIGI ALTINDA BU SOZLESMEYI
GORUNTULEYEBILECEKTIR.

Ucret Tutari / Faiz

N Tipi
Ucret Tipi Orani

Aciklama
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Getirsonraode limiti

«LIMITSUM» TL

Bu Soézlesme kapsaminda
tahsis  edilecek
tutaridir.

Musteri'ye
Getirsonradde limit

Getirsonradde Faizi

% «CREDITINTEREST»

Ayhk olarak yansitilir. BSMV ve KKDF
harictir.

Getirsonraode
Gecikme Faizi

%
«OVERDUEPENALTY»

Asgari tutar 6denmediginde takip eden
ilk ekstreye aylik yansitilir. BSMV ve KKDF
harictir.

Basili Ekstre
Gonderim Ucreti

«COMMISIONCASH»
L

Her bir ekstre donemiicin aylik tahsil edilir.
BSMV harictir.

Musteri Ad Soyad: «CUSTOMERTITLE»

Tarih: DATE»
E-posta: EMAIL»
imza:

FIBABANKA A.S.

Ekosistem ve Platform Bankacilig)

Genel Mudur Yardimcisi
Gokhan ERTURK

. \‘\
Q)

Guncelleme Tarihi: Temmuz 2026

Fibabanka A.S.

Telefon: «xMOBILENUMBER»

Bas Hukuk Musaviri /

Genel Mudur Yardimcisi
Gercek ONAL
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