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KREDi KARTI UYELIK SOZLESMESI
GIRIS

Bu Kredi Karti Uyelik S6zlesmesi (“Sozlesme”), S6zlesme’de bilgileri yer alan Kart Sahibi ve/veya Ek Kart
Sahibi sifatini haiz mugsteri (“Kart Sahibi”) ile Fibabanka A.S. (S6zlesmede “Banka” ya da “Fibabanka”
olarak anilacaktir) arasinda Kart Sahibi’'nin, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan
yetkilendirilmis bir araylz saglayici/destek hizmeti kurulusu olan 0394113993700001 Mersis numarali,
Etiler Mahallesi, Tanburi Ali Efendi Sokak, 13/334 Besiktas-istanbul adresinde kayith Getir Teknolojik
Hizmetler Anonim Sirketi (“GetirFinans” veya “Arayiiz Saglayici”)’'nin mobil uygulamasi (“GetirFinans
Uygulamasi”) lzerinden talep ettigi, GetirFinans Uygulamasi kanalina mahsus, Fibabanka’nin takdirinde
olmak Ulzere harcama yaptik¢ca 6dil kazandiran, harcamalara mevzuat sinirlamalar sakli tutularak
sonradan taksit ve erteleme imkani sunan fiziki veya sanal kredi karti tirtini olan kredi kartinin/kartlarinin
(“Kart/Kredi Kart1”) kosullarini belirlemek amaciyla akdedilmistir.

Bu Sozlesme’de Kart Sahibi ile Banka ayri ayri Taraf, birlikte Taraflar olarak anilacaktir.

GENEL SARTLAR
1. BiLGILERIN DOGRULUGU/DEGISTIRILMESi

Kart Sahibi, bu S6zlesme ve ekleri kapsaminda beyan ettigi tiim bilgilerin eksiksiz, gercege uygun ve glincel
oldugunu ve bu dogrultuda kendisi tarafindan beyan edilen bilgilerin Fibabanka tarafindan dogru oldugu
kabul edilerek islem vyapildigini kabul, beyan ve taahhiit eder. Kart Sahibi, bu Sozlesme'yi
imzalayarak/onaylayarak Fibabanka ile paylastigi tim kimlik, adres, diger iletisim ve mali bilgilerinin
dogrulugunu kabul etmis olacaktir.

Kart Sahibi, Banka nezdindeki kayith bilgilerindeki degisiklikleri en ge¢ 15 (on bes) giin icinde Banka’ya
bildirecegini; aksi takdirde glincel olmayan bilgileriyle yapilan islemlerin ve glincel olmayan eski adreslerine
yapilan bildirimlerin gegerli sayilacagini kabul, beyan ve taahhit eder. Kart Sahibi, 7201 sayili Tebligat
Kanunu’nun 7/a maddesi uyarinca tebligata elverisli bir elektronik posta adresinin olmasi halinde bu adrese
yapilacak tim bildirimlerin gecerli olacagini kabul, beyan ve taahhiit eder. Kart Sahibi, adres bildirimlerinde
Tirkiye Cumhuriyeti sinirlari disinda bir adres bildirirse dahi mutlaka Turkiye’de bir tebligat adresini
Banka’ya iletecegini, aksi durumda Banka’ca yurtdisi adresin dikkate alinmayip, Tirkiye’de bildirdigi son
adrese yapilacak tebligatlarin gecerli sayilacagini kabul, beyan ve taahhiit eder. Kart Sahibi, kisisel bilgilerini
her zaman GetirFinans Uygulamasi (izerinden, GetirFinans - Fibabanka iletisim Merkezi'nden ya da
Fibabanka subeleri lGizerinden glincelleyebilecektir.

2. KARTIN VERILMESIi/KARTA iLiSKIN SORUMLULUKLAR

Kart Sahibi, bu Soézlesme’nin imzalanmasi/onaylanmasi ile Fibabanka’ya, kredi karti tahsis etme
yukimlaliga getirmedigini; Banka’nin  miinhasiran kendi takdirinde olmak (zere serbestce
degerlendirmesiyle Kredi Karti vermeyi uygun gordiigl takdirde talepte bulunan veya Sozlesme'yi
imzalayan/onaylayan kisilere Kart Sahibi’nin talebinin olmasi halinde Kart Sahibi adina hesap acarak
Kart(lar)i, (Ek Kart’lar da dahil) verecegini kabul ve beyan eder.

Kart Sahibi, Kredi Karti’na iliskin sorumluluklarinin kartin zilyetligine gectigi andan itibaren veya fiziki varlig
bulunmayan dijital kart numarasini 6grendigi andan itibaren baslayacagini; kart sifresini ve kart numarasini
gizli tutmasi ve karti ve kartin kullanilmasi igin gerekli sifre bilgilerini glivenli bir sekilde korumasi ve bu
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bilgilerin baskalari tarafindan kullanilmasina engel olacak onlemleri almasi gerektigini kabul, beyan ve
taahhit eder. Bu kapsamda, dogacak her tirli hukuki, mali ve cezai sorumluluk Kart Sahibi'ne aittir. Bu
nedenle Kart Sahibi; Kart, Kart numarasi ve sifrenin iclincl sahislarin eline gegmesini engellemek icin her
turli 6nlemi almakla yukimli olup, gerek gordiikleri her durumda 6zel sifrelerini kendi belirleyecekleri
yeni sifrelerle degistireceklerdir. Kart Sahibi; Kart’larini ve/ veya Kart numara ve sifrelerini, uluslararasi
kredi karti kurallarina, bu Sozlesme icerigine ve Banka’'nin belirleyecegi, hesap 6zeti (“Ekstre”) veya diger
yontemlerle bildirebilecegi kurallara ve bu yolla yapacagi degisikliklere gore kullanacaktir.

Kart Sahibi, kendisinin ve/veya Ek Kart Sahibinin Harcama Belgesini ve Nakit Odeme Belgesini imzalamasi
veya sifresini kullanmasi suretiyle gerceklestirdigi islemler sonucunda, Banka’nin bu belgede yazil tutari,
Uye isyerine ve/veya lye isyerinin baglh oldugu bankaya veya mali kurulusa ddemeye yetkili kildigini,
belgedeki tutar kadar Banka’ya borg¢landigini ve bu borcu ikrar ettigini, Banka’nin Banka nezdindeki Kart
Sahibi’ne ait hesaplarda tasarruf hakki bulundugunu ve belgedeki tutarlarin mezkur hesaplara faiz, KKDF,
BSMV vb. ile Banka tarafindan re’sen borg¢ kaydedilecegini, Kart ile yapilan harcamalarin karsiliginin, en geg
Ekstre’de belirtilen son 6deme tarihinde, Banka nezdindeki Kart Hesabi’'na yatirmayi, pesinen kabul ve
taahhit eder.

3. KULLANIM/KART LiMiTi

Kredi Karti basvurusu Fibabanka kredi politikalari ve ilgili yasal dizenlemeler cergevesinde
degerlendirilecek olup basvurunun olumlu olarak degerlendirilmesi halinde, kredi karti limiti, kagit
Uzerinde ve/veya kalici veri saklayicisi yolu ile Kart Sahibi’ne bildirilecektir. Kart Sahibi, Fibabanka’nin kredi
politikalarini diledigi zaman tek tarafli olarak degistirilebilecegini; degisen kredi politikalari veya 6demesi
gecikmis borglari nedeniyle, Fibabanka’nin kredi karti kullanimini kismen veya tamamen durdurma, limitini
disirme veya tamamen kapatma, limit artirim taleplerini reddetme, kredi kartini iptal etme veya tim
borglarini derhal 6demesini talep etme hakkina sahip oldugunu kabul ve beyan eder.

Kart Limiti: Kredi Karti ile yapilacak harcamalar ve nakit ¢cekim islemleri igin Kart Sahibi icin misterek veya
minferit olmak Gizere tanimlanan ve asilmamasi gereken tutardir. Kart Limiti, misterinin basvurusu sonrasi
yapilacak degerlendirme sonucunda Banka tarafindan belirlenecektir. Kart Sahibi, Kredi Karti ile harcama
ve nakit kullanimi yaptikca bu tutarlar, Kart Sahibi’ne tanimlanan limitlerden distralir ve limitten kalan
kisim ise “Kullanabilir Limit”" olarak isimlendirilir. Taksitli islemlerde, toplam harcama tutar Kullanilabilir
Limit'ten disurilecektir.

Kart Limiti Arttinnmi: Kart Limiti, Kart Sahibi talep etmedikge arttirilamaz. Kart Sahibi, Banka tarafindan
belirlenen usul ve yontemleri kullanmak suretiyle yapacagi talebe veya Kart Sahibi’nin bu konuda verecegi
periyodik artirim talebine istinaden, Fibabanka tarafindan arttirilabilir. Limit artisi, artisin gerceklesecegi
tarihten 15 (on bes) giin 6ncesinde yapilacak bildirime Kart Sahibince itiraz edilmemesi halinde gecerli
olacaktir. Kart Sahibi bu musterek ve tek olan kullanim limitini asmasi halinde Limit Asimi icin akdi faizi
odemeyi kabul ve taahht eder.

Kart Limiti’nin Azaltilmasi: Kart Sahibi’nin talebi lizerine Kart Sahibi tarafindan ya da yasal diizenlemeler
kapsaminda, Kredi Kart’'nin glivenligi veya kotlye kullanimini engellemek vb. gibi sebeplerle Banka
tarafindan Kart Limit’i azaltilabilir, kismen veya tamamen Kart'in kullanimi sinirlandirilabilir. Bu sinirlama
durumunda, Banka mimkiin olan en kisa siire icerisinde Kalici Veri Saklayici veya Ekstre ile bilgi verecektir.
Kart Sahibi, bir takvim yili icerisinde asgari 6deme tutari, toplam 3 (li¢) kez 6denmeyen kredi kartinin nakit
kullanima, Ust Uste 3 (l¢) kez 6denmeyen kredi kartinin nakit kullanim ile mal ve hizmet alimina
kapatilacagini kabul eder. S6z konusu kredi kartlarinin limitleri ddnem borcunun tamaminin 6denmesine
kadar artirllamaz ve bu kartlar nakit kullanima veya kullanima kapali tutulur.
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4. KARTIN GEGERLILIK SURESI

Kredi Karti, tizerinde yazili olan son kullanma tarihindeki ayin son gliniine kadar gecerli olup, bu tarihten
sonra kullanilmayacaktir. Gegerlilik stresi dolan Kartin ve/veya Kart numara ve sifrelerinin
kullanilmasindan dogacak her tlrli mali, hukuki ve cezai sorumluluk Kart Sahibi’'ne aittir. Banka, siiresi
dolan Kart'i yenileyip yenilememekte serbest olup, yenilemedigi takdirde Kart Sahibi’'ne herhangi bir
ihbarda bulunmak zorunda degildir.

5. TEMASSIZ iSLEM OZELLIGi

Cep telefonu /sim kart/ hafiza karti, aparat veya kilif icerisinde yer alan 6zel ¢ip ve anten sayesinde kredi
karti 6zelligi kazandirilan, POS cihazlarinda ¢ip veya manyetik serit okutulmaksizin, POS cihazina baglh kart
okuyucuya yaklastiriimak suretiyle sifre veya imza kullanilmasina gerek olmadan hizli bir sekilde islem
gerceklestiren, ilgili otorite tarafindan belirlenen tutardan daha yiiksek tutarliislemlerde ise sifre veya imza
ile kredi karti olarak kullanilabilen plastik kart olarak kredi karti 6deme tipidir.

Temassiz 6zellikli kart, standart kart 6zelliginin yani sira, POS cihazina temassiz olarak okutulmak suretiyle,
icindeki bilgileri POS’a transfer ederek, Banka tarafindan belirlenecek kurallar cercevesinde sifre ve/veya
imza kullanilmasina gerek olmaksizin islem yapabilme 6zelligi olan karttir. Bu islemlerde harcama belgesi
diizenlenmesi, imzalanmasi zorunlu degildir. Misteri kendisine teslim edilecek kartin, kart cesidine bagh
olarak ve herhangi bir talepte bulunmaksizin, temassiz 6zellikli olabilecegini kabul ve beyan eder.

Kart Sahibi, Banka’nin Kredi Karti Limiti dahilinde Kart’a temassiz islem limiti tanimlayacagini, Banka’'nin
temassiz islem limitini arttirma, eksiltme ya da iptal etme yetkisine sahip oldugunu; temassiz 6zelligi olan
Kart’in kayip veya c¢alinti nedeniyle elden ¢ikmasi halinde, Kart’a tanimli temassiz islem yapma limitinin
Banka tarafindan iptal edilmesinin mimkiin olmadigini, dolayisiyla bu limitin Gglincli sahislarca
kullanilabilecegini, bu tir islemlere iliskin her tlrlG hukuki, mali ve cezai sorumlulugun kendisine ait
oldugunu kabul ve beyan eder.

6. KREDi KARTI’NIN KULLANIMI

Kredi Karti; kredi karti kullanim amacina uygun olarak, lye isyerlerinde, Banka sube ve otomatik vezne
makinelerinde (ATM), elektronik bankacilik islemlerinde, Banka’nin ve/veya uluslararasi kart kuruluslarinin
yetki verdigi birimlerde, mal/hizmet alimlarinda ve nakit cekimler icin kullanilabilir. Ayrica Kart Sahibi’nin,
yazili veya sozIU olarak (internet, ¢agri merkezleri, telefon sistemleri vb.) Banka’ya verdigi ve Banka’ca
imkan taninan dizenli 6demelerin Kart Hesabi’'ndan yapilabilmesi konusunda Kart Sahibi, Banka'yi yetkili
kilmaktadir.

Kart Hesabi'ndan yapilan bu 6demeler nakit ¢cekme hiikiimlerine ve (crete tabi olacak ve provizyon
alinmasi suretiyle Kart Hesabi, Banka’ca re’sen borglandirilacak, provizyon verilmesi ile Banka’ya karsi borg
kesin olarak dogacak ve anilan tutarlara iliskin itirazlar Banka’ya karsi ileri sirilemeyecektir. 7/8/1989
tarihli ve 89/14391 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yurirlige konulan Turk Parasi Kiymetini Koruma
Hakkinda 32 sayili kararda belirtilen Doviz alimlari, Kart Sahibi’'nin baska bir kredi kartinin borcunu
kapatmasi amaciyla yaptigi borg transferleri, kisi veya kurumlara yapilan tiim 6demeler, talih ve sans
oyunlari, borsa islemleri/menkul kiymet alimlar, seyahat cekleri, havale islemleri nakit kullanim
kapsaminda olan islemler olarak kabul edilecektir.

Kart Sahibi, Kredi Karti'in doviz, altin ve kripto varlik islemleri; vadeli mevduat, repo, hisse senedi vb.
finansal getiri saglamaya yonelik yatirimlar, somut ve makul gerekge olmaksizin baska bir bankaya ve araci
kuruma veya yurtdisina transfer islemleri; makul seviyelerin lizerinde nakit ¢cekim islemleri; borg karsilig
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ya da gercek bir mal veya hizmet alimi olmaksizin yapilan islemler kapsaminda (burada sayilanlarla sinirli
olmamak Uzere), yasa disi amaglarla veya yasalara ve S6zlesme kurallarina aykiri olarak kullanilmayacagini;
aksi takdirde, bu durumun Sozlesme kurallarina aykirilik teskil edecegini ve Banka’nin herhangi bir
bildirimde bulunmaksizin Kart’i kullanima kapatabilecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

Kart, ticari amagli olarak kullanilamaz. Kart’in, Borg karsiliginda satis belgesi diizenlenmesi, derhal paraya
cevrilebilir alimlarda kullanilmasi, kendi Gye is yerinde kullanilmasi, hep ayni is yerinde kullaniimasi ve
benzeri islemler ticari kullanim ve kotii niyet anlaminda olup, Banka bu durumda herhangi bir bildirim
yapmaksizin Kart Limiti’ni azaltmaya, kart kullanimini kapatmaya re’sen yetkilidir.

Kart ile Banka veya karth sistem kuruluslarinin ATM’lerinden yapilacak nakit cekme islemleri ya da sadece
Kart numarasi ve/veya sifre bilgilerinin kullanimi ile internet ve her turli sesli, gérintult ve/veya data
transferi saglayan sebeke aglari ile elektronik ortamlarda yapilacak bankacilik islemlerinde, alisverislerde
ve Kart numarasi belirtilerek telefon, faks vb. araciligl ile gergeklestirilecek islemlerde, Kart Sahibi
tarafindan islemi gosteren belge imzalanmasi mimkin olmadigindan, islem/ borg kesin olarak, siparisin
verildigi, gérismenin yapildigi ya da sair suretteki bankacilik/6deme isleminin Banka kayitlarinda
tamamlandigi anda dogacaktir.

Kart Sahibi, yukarida belirtilen belge dizenlenemeyen islemlerin ancak Banka’nin bilgisayar kayitlari,
bilgisayar ciktilari, mikrofilm ve mikrofisleri ile ispat edilebilecegini, bu kayitlarin kesin delil teskil edecegini
ve bunun bir delil s6zlesmesi niteliginde oldugunu ve baglayici olacagini, ATM’ler araciligi ile Kart Hesabi’'na
nakit yatirilmasi halinde, ATM’ye beyan edecekleri meblag ile Banka kayitlari arasinda farklilik bulunmasi
durumunda ise Banka yetkililerince zarf agilirken tutulacak tutanak ile saptanacak tutarin esas olacagini
beyan ve kabul ederler.

Kart Sahibi, Kart'ini Banka nezdindeki bir Hesabina baglatabilir ve Kart’i ve/veya sifresi ile bu Hesaplarina
(ATM’ler, GetirFinans Uygulamasi, Banka’ya ait internet veya alternatif dagitim kanali ile) ulasarak Banka’ca
olanak saglanacak bankacilik islemlerini yapabilir.

Bu durumda, Kart Sahibi, kendisine ait Kart’i ile Kart Hesabi’na bagli vadesiz hesap bilgilerine ulasarak islem
yapabilecegini ve bundan Banka’nin higbir sorumlulugu olmayacagini kabul ve taahhit eder.

Banka’nin Kart’a bagl diizenleyecegi promosyonlar, bu Sézlesme’nin ayrilmaz pargasi olup, Kart Sahibi; bu
promosyon sartlarina uyacagini ve kazandigi 6dul/ promosyonlarin kullanimi igin Kart’larinin Banka’ya olan
borcunu tamamen ifa etmesi gerektigini veya Sozlesme’ye aykiri kullanimi nedeniyle veya kendi talepleri
Gzerine kullanim disi birakilmamis/ iptal edilmemis olmasi gerektigini, aksi taktirde 6dullerin kullaniimayan
kismi Uzerinde herhangi bir tasarrufta bulunamayacagini ve bunlar Banka’nin gelir kaydedebilecegini
pesinen kabul ve taahhit ederler.

Kart Sahibi, Karti'ni tarafina sunulan limitler dahilinde alisverislerinde, 6demelerde ve kazandigi édulleri
GetirFinans - Fibabanka is birligi kapsaminda anlasilan tiye isyerleri ekosistemi icerisinde kullanabilecektir.

Kredi Karti kullanimlarindan kazanilan, puan, kupon, hediye ¢eki veya harcama ya da kazanma imkani veren
kazandirimlar ve sair puanlar “Odil” olarak ifade edilmektedir. Kart Sahibi, 6dil veya diger her tiirlii
kazandirmlari GetirFinans Uygulamasi’nda belirtildigi sekilde kullanabilecegini; Odil kazandirici
kullanimlar, gerekli harcama tutarlarini ve sartlarini belirleme ve degistirme yetkisinin minhasiran
Fibabanka’ya ait oldugunu; bu kapsamdaki taleplerinin tek muhatabinin Fibabanka oldugunu kabul, beyan
ve taahhit eder.

Kart Sahibi, Kredi Karti ile yapacagi nakit ¢cekim ve/veya nakit ¢ekimi hikmiinde olan islemlerinden, 6deme
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emirleri tahsilatlarindan, yatirim Grinleri islemlerinden, déviz alim islemlerinden 6dil kazanimi elde edip
etmeyecegini belirleme konusunda Banka’nin miinhasiran yetkili oldugunu kabul ve beyan eder.

Kart Sahibi’nin kazandig1 ddiller Fibabanka tarafindan glincellenebilecektir. Kart Sahibi kazandigl ya da
kullandigi 6ddllere iliskin harcama itirazlan konusunda yapilacak incelemenin Fibabanka tarafindan
degerlendirilecegini kabul, beyan eder.

Kart Sahibi, kazandirimlarin uygun sekilde kullanilabilmesi icin Kredi Karti'nin kullanimi neticesinde
kazandigi Odiillerin S6zlesme’ye aykiri kullanim nedeniyle kullanim disi birakilmamis/ iptal edilmemis
olmasi gerektigini kabul ve beyan eder.

Kart Sahibi, Kredi Kart'ndan elde ettigi kazandirimlari herhangi bir sekilde {glinci sahislara
devredemeyecegini; aksi durumun tespiti halinde, kullandirimina derhal son verilecegini kabul, beyan ve
taahhit eder.

Kart Sahibi, Fibabanka’nin kendisine bildirimde bulunarak kazanmis oldugu puan, édilleri Kredi Karti’'nin
kapali veya acik olmasina bagli olmadan Fibabanka’nin takdir ettigi stirede her zaman geri alabilecegini ve
odillere iliskin son kullanim tarihinin Banka tarafindan belirlenebilecegini kabul ve beyan eder.

Kart Sahibi, Kredi Kart’'ini kapatmasi halinde, Kart’inda biriken 6dillerin Fibabanka tarafindan silinecegini
kabul ve beyan eder.

Kart Sahibi, nakit cekimi islemleri ve/veya bu S6zlesme geregince nakit cekim hitkminde olan islemler igin
odil kazanamayacaktir. Kart Sahibi, hangi tip kullanimlarin 6dil kazandirici kullanim oldugunu belirleme
yetkisinin Banka’da bulundugunu, Banka’ca herhangi bir faiz tahakkuk ettirmeksizin gerceklestirecekleri
taksitli mal ve hizmet alimlarinda 6diliin, her bir 6deme vadesinde kazanilabilecegini kabul ve beyan
etmektedir.

Kart Sahibi, Kartini kullanmak suretiyle elde edecegi odilleri, karsiiginda kendisine nakit 6¢deme
yapilmasini ve Kart borglarindan mahsup edilmesini talep edemeyecegini, Banka’nin uygulamakta oldugu
odil kazanma esaslarini degistirebilecegini, bunlarin kendisi icin kazanilmis hak teskil etmeyecegini,
kazandiklari 6dulin bir diger cins d6dile donustirilmesi konusunda Banka’nin yetkili oldugunu simdiden
kabul, beyan ve taahhiit eder.

Kart Sahibi, Banka’ya verdigi kullanim/harcama taahhiidi gibi taahhitlere aykiri davranmasi halinde,
Banka’nin bu taahhtdine istinaden verilen 6duller ile bunlarin cezai sartlarini 6diliin Kart Sahibi'ne
verildigi tarih itibariyle Kart Sahibi Hesabi’'na bor¢ kaydetmeye, yetkili oldugunu kabul ve taahhiit eder.

Kart Sahibi, odul tutarlarinin kullanimi neticesinde almis oldugu mal ve/veya hizmeti iade ettigi takdirde,
kullanilan 6ddl tutan ile ilgili olarak Banka’dan herhangi bir hak ve alacak talebinde bulunamayacagini,
kendisine verilecek odiller nedeni ile dogacak her tiirlii vergi ve harglarin kendisine ait oldugunu ve
Banka’nin bu tutarlari Kart Hesabi’'na borg¢ kaydetmeye yetkili oldugunu kabul ve beyan eder.

Fibabanka, yurt disinda veya yabanci para tlzerinden gerceklestirilen islemlerle ilgili olarak her tirli borg
kaydini ve Kartli Sistem Kuruluslari tarafindan ilave edilen licret ve komisyonlarla birlikte, hesap kayit
tarihinde bu islemler i¢in Turkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi (“TCMB”) doviz satis kuru tzerinden Tirk
Lirasi’'na ¢evirmeye ve kambiyo gider vergisi ile birlikte Kart Hesabi’'na bor¢ kaydetmeye veya yabanci para
Uzerinden talebe yetkilidir. Uluslararasi kart kuruluslarinca, Kart’in kullanimi ile ilgili olarak Fibabanka’ya
bildirilecek masraf, ek 6deme ve komisyonlar da vergi, resim, harg ve fon gibi fer’ileri ile birlikte Fibabanka
tarafindan yukaridaki yontemle Tirk Lirasina gevrilerek Kart Hesabi’'na borg¢ kaydedebilecek veya yabanci
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para olarak talep edilebilecektir. Kart Sahibi, yabanci para lizerinden gergeklestirdigi islem bedellerini
yabanci para cinsinden 6demeyi talep etmesi halinde, borg tutarinin tamamini en geg¢ kendisine bildirilen
son ddeme tarihinde Fibabanka’ya 6demeyi kabul ve taahhiit eder.

7. MAL/HiZMETIN AYIPLI OLMASI

Kart, belirli bir is yerinde ya da belirli bir marka mal/ hizmet alimi sartiyla verilmeyip, uluslararasi kart
kuruluslarinin diizenlemelerine tabi oldugundan, Banka, Kart ile alinacak mal veya hizmetlerin cinsi, niteligi,
icerigi, miktari, bedeli, taksit tutar ve sayisi, ayipl ¢ikmasi, iptali, iadesi, teslim alinip alinmamasi ve benzeri
konularda herhangi bir sorumluluk tasimadigl gibi, bu hususlarda Kart Sahibi ile Uye isyeri arasinda
dogabilecek ihtilaflardan hicbir sekilde sorumlu degildir. Bu nedenle, Banka’ya karsi bu Sézlesme’den
dogan borglarin 6denmesi aksatilamaz ya da bu hususlar def’i olarak Banka’ya karsl ileri stirilemez. Kart ile
alinan mal ve/veya hizmet bedelinin daha sonra herhangi bir nedenle Kart Hesabi’'na iadesi, s6z konusu
mal/ hizmet bedelinin iade edildigi tarihe kadar Kart Sahibi’nin Banka’ya karsi anilan islemden dogan bor¢
ve yukumlillklerini ortadan kaldirmaz.

8. EKSTRE DUZENLENMESI

Kart Sahibi, Kart Hesaplar’'nin ilgili déneme ait tiim borg¢ ve alacak kayitlarinin dékimind, toplam kredi
karti limitini, hesap kesim ve son 6deme tarihini bir sonraki déneme ait hesap kesim ve son ddeme tarihini,
o0denmesi gereken asgari tutarini, kredi kartlarina uygulanan akdi faiz oranlarini, kredi kartlarina uygulanan
gecikme faizi oranlarini, kredi kartlarina iliskin olarak ilgili Ekstre’de tahakkuk ettirilen yillik Gcret, faiz ve
diger her tirli Ucret ve komisyon tutarlarini, kredi karti ile gergeklestirilen yabanci para cinsinden
islemlerde, isleme konu doviz cinsi ve tutari ile kart hesabina borg¢ kaydedilen para birimi ve tutarini, kredi
kartiyla yapilan nakit cekimi islemlerini veya mal ve hizmet alimlarinin tutar ve tarihlerini iceren GetirFinans
Uygulamasi aracihgi ile bildirilen Ekstre {izerinden takip edebilir. Kart Sahibi’nin talebi izerine ilgili Ekstre,
Kart Sahibi’'ne ait teyitli elektronik posta adresine génderilir.

Kart Sahibi Ekstre’nin diger kanallar (e-posta, SMS, ATM vb.) aracilig ile gonderilmesi halinde de bu
bildirimlerin gecerli olacagini ve bu durumda Ekstre’nin kendilerine gonderilmediginden bahisle borcu
odemekten imtina edemeyeceklerini kabul ederler. Kart Sahibi’ne yapilacak bildirimler, Ek Kart Sahibi igin
de baglayici olarak hiikiim ifade eder. Ekstre periyotlarindaki degisiklik, Kart Sahibi’'ne Ekstre ile bildirilir.

Kart Sahibi, Ekstre son 6deme tarihine kadar eline gecmese dahi, Banka’nin kendisine sundugu imkanlari
(GetirFinans Uygulamasi veya GetirFinans - Fibabanka iletisim Merkezi, ATM, sube veya Banka’ya ait diger
kanallari) kullanarak borcunu 6grenmek veya Ekstre’nin son 6deme tarihine kadar Banka’nin elinde olacak
sekilde noter araciligi ile veya yazili olarak Banka’dan talep etmek zorundadir. Kart Sahibi’ne gonderilen bir
onceki doneme ait Ekstre’de takip eden dénemin hesap kesim ve son 6deme tarihi bildirilmis oldugundan,
0deme yapmayan Kart Sahibi, temerriide diismedigini iddia edemez. Kart Sahibi, son 6deme tarihinden
itibaren 10 (on) gln icinde noter araciliglyla veya yazili olarak Ekstre’sini talep etmedigi/itiraz etmedigi
takdirde, Ekstre alinmis ve icerigi kabul edilmis sayilir. Kart Sahibi’'nin borca itirazlari 6deme
yuktumlultklerini ortadan kaldirmaz. Hesap, Kart ihtarindan sonra ayni hesaba yeni gelen borg kayitlari icin
hicbir ihbara gerek kalmaksizin islem tarihinden itibaren bu S6zlesme’de belirtilen gecikme faizi isletilir.

Kart Sahibi’nin ilgili ddnemdeki toplam Kart borcu, Ekstre’de belirtilen sekilde dédenecektir. Odemeler,
GetirFinans Uygulamasi, diger Banka kanallarindan (cretsiz yapilabilecegi gibi tarafimiza ait olmayan
kanallar aracihigi ile Gye is yerlerinden de yapilabilir; ancak bu durumda islem (creti dogabilir.

9. FAiz, UCRET VE VERGILER iLE DiGER FER’iLERi
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Kart Sahibi, kredilendirmeyi tercih etmeyip tim borcu Ekstre’de belirtilen son 6deme tarihine kadar
nakden ve tamamen o6deyebilir. Kart Sahibi, son 6deme tarihine kadar tim borcu o6demeyip,
kredilendirmeyi tercih ettigi takdirde, Ekstre’de belirtilecek Odenmesi Gereken Asgari Tutari son 6deme
tarihine kadar 6demekle yikimlidr.

5464 Sayili Kanun dlzenlemeleri geregince kredi kartlarinda 6édenmesi gereken Asgari Tutar, Bankacilik
Dizenleme ve Denetleme Kurulunca (“Kurul”) belirlenecek tutardan asagi olamayacaktir. Kart Sahibi,
Banka’nin bu miktardan az olmamak tizere Odenmesi Gereken Asgari Tutar degistirebilecegini, Kanun ile
belirlenen oranin azaltilmasi ya da artirlmasi halinde degisen oranin herhangi bir bildirime gerek
olmaksizin dogrudan uygulanabilecegini kabul ve beyan eder. Kart Sahibi, Odenmesi Gereken Asgari Tutari
birbirini izleyen 2 (iki) donem 6dememesi durumunda temerriide diismis olur ve Banka’nin bu sebeple
kalan borcun tamaminin édenmesini talep hakki dogar. Kart Sahibi’'nin 6demesi gereken Asgari Tutari
odemede temerriide diismis olmasi halinde, Banka muacceliyet uyarisinda bulunarak bakiye kalan taksitli
islem tutarlarn dahil borcun tamaminin 1 (bir) hafta icerisinde 6denmesini talep edebilir. Kart Sahibi
borcunun tamamini verilen bu siire icerisinde 6demedigi taktirde Banka, alacaklarinin tahsili amaciile yasal
yollara basvurabilecektir. Oran ve miktarlarinda yapilacak degisiklikler Ekstre ile bildirilecek olan, asagidaki
faiz ve Ucretler, bunlara uygulanacak KKDF, BSMV gibi tiim vergi, fon, harg ve diger fer’ileri ile birlikte Kart
Hesabi'na bor¢ kaydedilecek ve bunlar da Kart Sahibi tarafindan 6denecektir. Kart Sahibi, faiz veya benzeri
bir menfaat karsiliginda, 6demenin 3 (li¢) aydan daha uzun siire ertelenmesi veya benzer sekilde taksitle
odeme imkani saglanmasi halinde mevzuat geregi bu Soézlesme’nin tiiketici kredisi s6zlesmesi olarak
degerlendirilecegini kabul eder. Asagidaki belirtilen licret tipleri dahil, bu S6zlesme’nin imza tarihi itibariyle
gecerli licret tipleri banka tarafindan belirlenecek olup, Kredi Karti Sézlesmesi Uriin Bilgi Formu (“Uriin Bilgi
Formu”)'nda belirtilmistir.

Nakit Cekme Faizi: Kart Hesabi’ndan nakit ¢ekildigi glinden itibaren TCMB akdi faiz orani tizerinden, gekilen
tutara guinlik olarak (BSMV ve KKDF ilave edilmek suretiyle) uygulanan faizdir.

Nakit Cekme Ucreti: Nakit cekilen tutar (izerinden (BSMV harig) hesaplanir. Hesaplanacak tutar Banka’ca
belirlenen tutarin altinda ise Ekstre’de bildirilen minimum Gcret uygulanir. ATM’ler, Banka subeleri, diger
banka subelerinden gerceklestirilen nakit ¢ekim islemlerinde, her bir islem bazinda cekilen tutara
uygulanir.

Kredi Akdi Faizi: Kart Sahibi tarafindan, Ekstre’de bildirilen Asgari Odeme Tutari ve iizerinde édeme
yapilmasi halinde; kalan borg tutarina hesap kesim tarihinden bir sonraki hesap kesim tarihine kadar gecen
slre icin akdi faiz uygulanir. Asgari tutarin altinda 6édeme yapilmasi durumunda ise asgari tutarin kalan
kismina, hesap kesim tarihinden son 6deme tarihine kadar gecen siire icin akdi faiz, son ddeme tarihinden
bir sonraki hesap kesim tarihine kadar gegen siire i¢in gecikme faizi, asgari tutar disinda kalan hesap
bakiyesine ise, hesap kesim tarihinden bir sonraki hesap kesim tarihine kadar gecen sire icin akdi faiz
uygulanir. Bu S6zlesme’de atifta bulunulan akdi ve gecikme faiz oranlari TCMB tarafindan ilan edilen azami
faiz oranlarini ifade edecek olup, bu oranlara kadar olmak lzere Banka tarafindan uygulanan faiz oranlari
Kart Sahibi’'ne Ekstre aracihig ile bildirilecektir.

Bor¢ tutarina Banka’ca daha distik oranda kredi faizi uygulanabilecek olup, s6z konusu ddeme/ toplam
borg oranlari ve bu oranlara tekabll eden kredi faiz oranlar ile kart (cretleri Ekstre araciligi ile Kart
Sahibi’ne bildirilecektir. Kart Sahibi; Kartina iliskin faiz, komisyon, ticret, 6dil kazanma gibi parametreleri
Banka’ca taninan imkanlar cercevesinde kendisinin belirledigi ve degistirebildigi kredi karti programi
uygulamalarinda, TCMB tarafindan ilan edilen akdi faiz ve gecikme faiz oranlarinin degismesi halinde,
Banka’ca Kart’a uygulanan faiz, lcret, komisyon ve 6dil oranini kendisine ihbarda bulunmaksizin ayni
oranda degistirmeye Banka’nin yetkili oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder. Faiz oraninin artirilmasi
durumunda, bu degisikligin hilkiim ifade edebilmesi igin 30 (otuz) giin 6nceden Kart Sahibine bildirilmesi
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zorunludur. Kart Sahibi bildirimden en ge¢ 60 (altmis) glin icinde tim borcunu 6deyip kredi kartini iptal
ederse, faiz artisindan etkilenmez. Hesap kesim tarihi degisiklik hakki sinirli olup, Kart Sahibi ayni yil
icerisinde azami 3 (lg) kere art arda olmamak kaydi ile degistirebilir. Hesap kesim tarihi degisiklikleri, Kart
Sahibi’nin faizli taksitlendirilmis islemi olmasi ve Asgari Odeme Tutarini 6dememesi vb. gibi durumlarda
hesap kesim tarihi degisim hakki bulunmamaktadir.

Limit Agim Faizi: Kullanim limitinin, tahsis edilen limitin %20 (ylzde yirmi)’sini gegmemesi ve bir sonraki
hesap doneminde kapatiimasi kosuluyla, 1 (bir) takvim yilinda 2 (iki)’den fazla olmamak Uzere asim
olusmasi halinde veya Banka’nin inisiyatifi disinda Kart Sahibi’nin harcamalariyla limitin asilmasi
durumunda, asilan miktara islem tarihi ile 6deme tarihi arasindaki slre icin TCMB tarafindan ilan edilen
azami akdi faiz orani Gizerinden faiz yurutiilecektir.

Yillik Uyelik Bedeli/Kart Ucreti: Yillik kart ticreti bu Sdzlesme’nin imza tarihi itibariyle Sézlesme ekinde yer
alan Ucret tablosundaki gibi olup, Kart sinifina gore belirlenir ve Ekstre veya bilgilendirme notu araciligi ile
bildirilir. Kart’larin verildigi andan itibaren (bu yil dahil) ve izleyen her yil asil ve ek kartlar tizerinden Kart
sayisina gore alinir. Yillik Gyelik Gcreti, borglandirici nitelikteki ilk kullanimi miteakip 12. (on ikinci) ekstrede
tahakkuk ettirilir. Kesintisiz olarak en az 180 (yilz seksen) giin sireyle hareket gérmeyen kredi kartlari
hareketsiz kart kabul edilir ve bu kartlara hareketsiz kaldigi middetge yillik Giyelik Gcreti yansitiimaz.

Soézlesme’nin imza tarihi itibariyle Yillik Kart Ucreti bu s6zlesme ekinde belirtilmistir. Yabanci para cinsinden
belirtilen Ucret ve komisyonlar, tahakkuk tarihinde TCMB doviz satis kuru Gzerinden Tirk Lirasi’na
cevrilerek Kart Sahibi’nin Hesabi’'na bor¢ kaydedilecektir. Banka tarafindan verilen Ek Kart’larin Yillik Kart
Ucreti, Banka’ca daha farkl bir iicret belirlenmedigi siirece asil kartin tabii oldugu ticretin 1/2’si kadardir.

Gecmis Donem Ekstre Ucreti: Hesap Ozetlerini subeden, e-posta ya da faks ile yeniden talep eden Kart
Sahibi’ne Banka’ca belirlenecek ve islemle orantili sekilde tahakkuk ettirilen licrettir. Ekstre’nin diizenleme
tarihinden sonraki ilk yil icin herhangi bir Gcret alinmaz.

Sigorta Ucreti: Kart Sahibi’ne taninan kullanim limiti (izerinden kredi karti ve sigorta tipine gore sigorta
sirketine 6denen tutar kadar Kart Sahibi’'nden tahsil edilen Gcrettir.

Kart Degisim/Yenileme Ucreti: Banka’ca cikarilan Kartlar’a iliskin olarak Kart Sahibi’nin talebi izerine kart
tipinin, gorselinin degismesi halinde her bir degisen kart tipi, gérsel sayisina gore alinir. Yenileme (creti
Kart Sahibi’nin kartin kayip/calinti oldugunu bildirimi halinde ya da kartin fiziki olarak hasar gérmesi sonucu
kullanilamayacak hale gelmesi durumunda tahsil edilir. Ancak, 1 (bir) takvim yili igerisinde kayip, ¢alinti,
kart tipi ve gorselinin degismesi vb. nedenler dolayisiyla gerceklesen 2 (iki) adede kadar yenileme
karsihginda Gcret alinmaz.

Banka, her Kart tiri icin tyelik Gcreti, Kart yenileme Ucreti ile Ek Kart Uicreti ve Ek Kart yenileme Ucretlerini
farkh olarak belirleyebilir. Ancak ikiden sonraki kart yenilemelerinde kart yenileme Ucreti olarak maliyet
kadar Ucret alinir. Kart Sahibi, Banka’nin Gglnci kisilere isbirligi yapmak suretiyle ¢ikarttigi Kart’lara iliskin
olarak bu kuruluglar tarafindan alinan aidat, kultp Uyelik Gcreti vb. Ucretlerin, bu kuruluglar tarafindan
Banka’ya verilecek talimata istinaden Kart’a bor¢ kaydedilmesi veya Kart'in bagh bulundugu hesaptan
re’sen alinarak s6z konusu lglnci kisilere aktarilmasi hususunda Banka'y yetkili kilmistir. Kart Sahibi,
Banka tarafindan gonderilen ihbarname ile noter araciligiyla gonderilecek ihntarnameler nedeniyle olusacak
masraflari, bildirim Ucretlerini noter ya da ilgili diger lglincu kisilere Banka’ca 6denen maliyet tutar ile
sinirll olmak (zere Banka’ya nakden o6deyecegini veya bu tutarlarin Banka’ca Kart Hesabi’'na borg
kaydedilecegini veya diger Hesaplari’'ndan Banka tarafindan tahsil edilecegini kabul ve taahhiit eder. Kart
Sahibi; bu Sozlesme’de belirtilen licret ve komisyonlar nedeni ile Banka tarafindan édenen BSMV, KKDF ve
6802 sayili Gider Vergisi Kanunu kapsaminda olmak lzere, yurt disinda gergeklestirilecek nakit avans,
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ahisveris, bakiye sorgulama ve benzeri islemler nedeniyle olusabilecek kur degisimlerinden dogabilecek
Kambiyo Muameleleri Vergisi (KMV) ile diger her tirli verginin kendisi tarafindan Banka’ya 6denecegini
kabul ve taahhiit eder. Banka, uygulanacak akdi ve gecikme faizi oranlarinin TCMB tarafindan belirlenen
azami oranlardan ylksek olamayacagini, Kart Sahibi ise yukarida belirtilen komisyon ve {cretlerin oran,
miktar ve asgari tutarlarini degistirmeye, belirlemeye Banka’nin yetkili oldugunu, TCMB tarafindan
belirlenen sinirlar dahilinde olmak tizere faiz oranlarini, artirip eksiltmeye tek tarafli yetkili oldugunu,
bunlarda yapilacak degisikliklerin Ekstre ile bildirilmesinin yeterli olacagini, Tiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun geregince faiz artirrminin 30 (otuz) giin 6nceden Ekstre ile bildirilecegini, bu surette
yapilacak degisikliklere aynen uyacagini kabul ve taahhiit eder. Faiz artinnm bildirim tarihinden itibaren en
gec 60 (altmis) glin icinde tiim borg¢ 6denip, bu siire icinde Kart da kullaniimamissa, bildirimden 6nceki
islemler faiz artisindan etkilenmez. Kart Hesabi / Hesaplar’na vyapilacak 6demeler &ncelikle
ticret/komisyon ve faizlere mahsup edilecektir. Banka; bu Sézlesme’de, Uriin Bilgi Formu’nda ya da
Ekstre’de belirtilen licret, masraf, komisyon ve vergiler disinda Kart Sahibi’'nden herhangi bir isim altinda
bir 6deme talep etmemeyi veya hesabindan kesinti yapmamayi kabul ve beyan eder.

Kambiyo Muamele Vergisi (KMV): Kart Sahibinden 6802 sayili Gider Vergileri Kanunu kapsaminda olmak
Uzere, yurt disinda gerceklestirilecek nakit avans, alisveris, bakiye sorgulama ve benzeri islemler nedeniyle
olusabilecek kur degisimlerinden alinan vergidir.

Fibabanka, Kart Sahibi’'nden Kredi Karti’'nin kullanimi icin tahsil edilecek olan Kredi Karti Hakkinda S6zlesme
Oncesi Bilgilendirme Formu’nda belirtilenler disinda herhangi bir faiz, licret, komisyon, masraf veya vergi
talep etmeyecegini; Kredi Karti'ma uygulanan faiz oranlari TCMB tarafindan belirlenen azami faiz
oranlarindan fazla olmayacagini ve bilesik faiz uygulanmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

10. KART’IN MULKIYETi, KAYBOLMA VE CALINMA HALI

Kart’in milkiyeti Fibabanka’ya ait olup, Kart Sahibi, Fibabanka istediginde, Kart’lari (Ek Kart’lar dahil) derhal
Banka’ya iade etmekle yikimludur. Fibabanka gerek gorduginde Kartin/Kartlarin kullanimini durdurabilir,
kendisi veya otomatik vezne makinalari, uluslararasi karth sistem kuruluslari, Uye isyerleri aracihigiyla
bunlara el koyabilir. Kart Sahibi kredi kartinin veya sifre bilgilerinin kaybolmasi, ¢alinmasi veya iradesi
disinda gerceklesmis bir islemi 6grenmesi durumunda, bunu derhal 0850 577 83 87 numarali GetirFinans -
Fibabanka iletisim Merkezi’ne, Banka’nin subelerine veya Ekstre araciligi ile kendisine bildirilen telefon
numaralarina bildirmesi gerektigini; Kart Sahibi, Kart'in ve Kart’in kullanilmasi igin gerekli sifre bilgilerinin
kaybolmasi veya calinmasi halinde yapacagi kayip veya c¢alinti bildiriminden onceki 24 (yirmi dort) saat
icinde gerceklesen hukuka aykiri kullanimdan dogan zararlarin 150,00 (ytz elli) TL'ye kadar olan kismiyla
sinirh olmak tizere sorumlu oldugunu, ancak hukuka aykiri kullaniminin, Kart Sahibi’nin agir ihmaline veya
kastina dayanmasi veya bildirimin 24 (yirmi dort) saat iginde yapilmamasi hallerinde bu sinirin
uygulanmayacagini kabul, beyan ve taahhit eder.

Kart Sahibi, talep etmesi ve ilgili sigorta prim bedelini 6demesi kosuluyla bildirimden énceki 24 (yirmi dort)
saat icinde gergeklesen hukuka aykiri kullanimdan dogan zararla ilgili olarak yasal sorumluluk tutari olan
150,00 (yuz elli) TL i¢cin Banka’nin sigorta yaptirabileceginin bilgisi dahilinde oldugunu kabul ve beyan eder.

Kart Sahibi, kayip/calinti bildiriminin Fibabanka’ya ulasmasindan itibaren Kart’la Uglincu kisilerce
gerceklestirilecek islemlerden (bildirim 6ncesinde yapilip da Fibabanka ve/veya GetirFinans kayitlarina
bildirim sonrasinda intikal eden harcamalar hari¢) sorumlu tutulmaz. Kart Sahibi, bu hususun Hesabi’'na
bagli Ek Kartlar icin de gecerli oldugunu kabul, beyan ve taahht eder.
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Kayip veya calinti bildirimi yapildiktan sonra, Kart Sahibi/Ek Kart Sahibi, Kart’i bulsa dahi, kullanmadan
Banka’ya iade etmek zorundadir.

11. KREDi KARTINA BAGLI URUNLERE iLiSKiN HOUKUMLER

Nakit Avans, Taksitli Nakit Avans ve Sonradan Taksit kredi kartina bagh Grlnlerdir. Nakit Avans, kredi karti
kullanilabilir nakit limitinden belli bir faiz ve Gcret karsiligi nakit kullanilmasidir. USD nakit ¢ekilememekte
olup yurtdisinda gekilen nakit avanslar TL'ye cevrilerek Ekstre’ye yansitilir.

Taksitli Nakit Avans, taksitli Grlin kategorisinde Kredi Karti kullanilabilir nakit limitinden belli bir faiz ile
kullanilabilen bir taksitli kredidir.

Sonradan Taksit, taksitli Griin kategorisinde taksit yasagi olmayan sektorlerdeki pesin alisveris ya da nakit
cekimlerin belli bir faiz ile Ekstre kesilmeden 6nce taksitlendiriimesidir. Otomatik Pesine Taksit, Nakite
Taksit, Talimath Taksit, Pesine Taksitlendirme, Taksitlendirme tanimlari Sonradan Taksit Grindnin farkh
cesitleri ve isimlendirmeleridir. Kredi kartina bagli Girlinler burada sayilanlarla sinirl olmayip, Banka dilerse
belli donemlerde s6z konusu drinlerde cesitlilik yapabilir, piyasa kosullarina goére Urlinlerin sartlarini
degistirebilir. Kredi Karti’'na bagli Girlinlere iliskin bilgilendirme ve kosullar mevzuat ¢ercevesinde kullanim
oncesinde Kart Sahibi ile paylasilir.

Kredi Kartina bagli Uriinlere iliskin bilgiler Ekstre’de yer alir. Kredi Karti kapatildigi zaman, bu {rlnler ayrica
kapatilmadigi stirece devam eder.

Kart Sahibi, GetirFinans - Fibabanka iletisim Merkezi ve/veya GetirFinans Uygulamasi (izerinden mevzuatta
uygun gorulen taksitli Grinler icin erken 6deme yaparak ilgili indirimleri alabilir.

Aksi takdirde Kredi Karti’'na yatirilan bir tutarin, erken 6deme amaciyla yatirildiginin Bankaca tespiti
mimkiin olmayacagindan, kredi taksitleri vade tarihlerinde yansitilmaya devam edecektir. Banka, sigorta,
asistanlik, avantaj, kampanya vb hizmetleri ayri ayri veya paket halinde Kredi Karti’'na bagli Grlinler olarak
Miisteri talebi dogrultusunda sunabilir.

12. KART SAHIiBi/EK KART SAHiP(LER)i’NiN DIGER TAAHHUTLERI

Kart Sahibi, 6limu halinde Kartlarin ve sifre numarasinin kullanilarak hesaptan para ¢ekilmesi ve/veya
baskaca islemler yapilmasi durumunda Banka’nin hicbir sorumlulugunun bulunmayacagini kabul ve
taahhit eder.

Kart Sahibi, Banka’nin istemi disinda olacak her tirli teknik ariza ya da sorun nedeni ile islemlerin
tamamlanamamasi, iptal edilmesi ya da kismi 6deme yapilmasi halinde, durumu derhal Banka’ya yazili
olarak bildirilecegi gibi, dogabilecek sonuglardan Banka’nin sorumlu olmayacagini, bu durumda
tamamlanamayan islemin ters islemle iptal edilebilecegini kabul ve taahhiit eder.

Kart Sahibi, ana merkez ile baglanti kurulamadigi durumlarda Banka’nin belirleyecegi limit ve sartlar
dahilinde para ¢ekilebilecegini, yapilacak havale ve virmanlarda vuku bulabilecek gecikmelerden dolayi
Banka’nin higbir sorumlulugunun dogmayacagini, sorumlulugun tamamen tarafina ait olacagini kabul ve
taahhit eder.

Kart Sahibi, Banka’nin Kartlar vasitasiyla sagladigi hizmetler karsiligi olarak maliyeti kadar olan kart
yenileme Ucretini ve/veya kredi karti Gyelik licretini, vade sonunda kartlarin yenilenmesi istenmiyorsa bu

Fibabanka A.S.

Esentepe Mahallesi Biyokdere Caddesi No:129 Biyik Miikellefler V.D. 2090007808
Sisli 34394 |stanbul Sicil Numarast : 272902
fibabanka.com.tr Mersis Numarast: 0209000780814852



< Fibabanka getirfinans

durumu kart tzerinde yazili son kullanma tarihinden 2 (iki) ay evvel Banka’ya yazili olarak bildirmeyi, aksi
takdirde Kartlarin yenilenmesini talep etmis sayilacagini ve kart yenileme masrafi ile diger masraflar
o0deyecegini kabul, beyan ve taahhit eder.

Kart Sahibi, Kart basvurusunda bulunduktan sonra Karti teslim almaktan vazgeg¢se dahi Kart bedelinin
Hesabi’'na borg¢ kaydedilecegini, Hesabi kullanan diger Kart Sahipleri tarafindan Kartlar iade olunsa bile
o6denmis olan Kart bedelini veya yenileme bedelini kismen veya tamamen geri talep etmeyecegini kabul,
beyan ve taahhit eder. Kart Sahibi, Banka nezdindeki Hesabini kapattigi taktirde Kart’i Banka’ya iade
edecektir.

POS vasitasiyla yapacagl alisverislerde, POS tarafindan Uretilecek belgede belirtilecek miktar kadar
borglandigini ve bu tutarin Banka nezdindeki Hesabindan, Uye isyeri Hesabina aktariimasi konusunda
Banka’yi yetkili kildigini Kart Sahibi kabul ve beyan eder. Herhangi bir sekilde Kart Sahibi’'ne fazla 6deme
yapildiginin Banka’ca tespit edilmesi halinde, Kart Sahibi bunu derhal iade etmeyi, islemin yapildigi tarih ile
iade ettigi tarih arasinda gececek giinler icin TCMB tarafindan bildirilmis olan Bankaca borglu cari hesap
seklinde calistirilan kredilere uygulanan en yiksek cari faiz orani tizerinden temerrit faizi 6demeyi kabul
ve taahhiit eder.

Banka, Kart Sahibi’'nin bu S6zlesme hiikiimlerine aykiri davranmasi halinde veya herhangi bir nedenle bagh
olmaksizin Kartin iadesini talep edebilir, Karta el koyabilir, stiresi dolan Kartlari yenilemeyebilir, Karti iptal
ederek kullanilmasini durdurabilir. Banka, faiz oranlari, komisyon ve her tirli Ucret de dahil olmak lizere
S6zlesme’de yapilacak olan degisiklikleri Kart Sahibi’ne Ekstre araciligiyla bildirir.

Kart Sahibi, S6zlesme’de yapilan degisikliklerin, bildirimin yapildigi déneme iliskin son 6deme tarihinden
itibaren gecerli olacagini ve bildirimin ait oldugu déneme iliskin son 6deme tarihinden itibaren karti
kullanmaya devam etmesi halinde degisiklikleri kabul etmis sayilacagini kabul ve taahhit eder.

13. TEMERRUT

Kart Sahibi’nin son 6deme tarihinde Banka’ya olan borglarindan asgari 6édeme tutarinin 6denmeyen
kismina son ddeme tarihinden itibaren bir sonraki hesap kesim tarihine ya da bu Sézlesme’de belirtilen
sebeplerle Banka’nin Karti kullanima kapatmasi lizerine Banka’nin alacaklarinin tamaminin édenmesi
yolundaki ihbarini takip eden yedinci glinden itibaren borcun tamamina, borcun tamamen 6denecegi
tarihe kadar, temerrit tarihinde ydrirlikte olan ve TCMB tarafindan acgiklanarak Kart Sahibi’'ne hesap
Ozetleri araciligi ile bildirilen yillik en ylksek gecikme faizi orani yiritilecektir.

Kart Sahibi; TCMB tarafindan belirlenen azami akdi ve gecikme faiz oranlari lizerinden hesaplanacak faizi
ve bu faiz tutarlari Gizerinden hesaplanacak BSMV ve KKDF’'yi 6demeyi kabul ve taahhiit eder. Temerrit hali
de dahil olmak Gzere, kart uygulamasindan dogan borglarda Banka’ca bilesik faiz uygulanmaz. Kart Sahibi,
otomatik fatura 6demeleri tahsilati, 6deme emirleri tahsilati, yatinm drinleri islemleri (yatinm fonu,
hazine bonosu ve sair menkul kiymetler), her tirlt tiketici kredisi masraf, komisyon ve taksit 6demeleri
islemleri, hisse senedi alim ve komisyon tahsilat islemi, Kredili Mevduat Hesabi islemleri, kiralik kasa tcreti
tahsilati, kredi karti yillik Gyelik Gcret tahsilati, hesap isletim Ucreti tahsilati, POS Ucretleri tahsilati, ¢cek
karnesi Ucreti tahsilati, ekspertiz Ucretleri tahsilati, doviz alim islemi, iniversite har¢ 6demeleri tahsilati,
Banka’ca verilen diger bankacilik hizmetlerinden alinan lcret ve komisyonlarin tahsilati, vergi tahsilatlari,
her tlrl yatirim, kaynak ve kullanima yoénelik bankacilik Griin ve hizmetlerinin Kart (izerinden tahsilati,
internet Bankaciligi, ATM, Telefon Bankaciligi ve Mobil Bankacilik hizmet (icreti tahsilati ile nakit cekimler
ve bu Sozlesme geregince nakit cekim sayilan islemler nedeni ile 6dile donlsecek kazanim elde
edemeyecektir.
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14. TAKSITLI ISLEMLERE VE SATISLARA iLiSKiN OZEL HUKUM

Kart Sahibi’nin kullandigi Kart’lardan herhangi birisiyle, taksitli satis yetkisi verilen Uye isyerleri’nde taksitli
ahsverisler gergeklestirilmis ise Kart Sahibi, Kart ile yapilan ve taksitli (vadeli) satis islemlerinden dogan
taksitlerden, s6z konusu taksitler tamamen 6deninceye kadar, Kart herhangi bir nedenden dolayi iptal
edilmis ve/veya gecerlilik siiresi dolmus olsa dahi sorumludur. Kart Sahibi, taksitli alisveris yaptigi Uye
isyerleri’nde farkli Girtinler icin farkli vade ve fiyat uygulanabilecegini pesinen kabul ve beyan eder.

Kart Sahibi Kredi Karti ile yapacagi alisverisleri, yururlikteki mevzuatin izin verdigi 6lclide ve yasal limitler
dahilinde ve Banka takdirinde, GetirFinans Uygulamasi izerinden taksitlendirilebilir. Kart Sahibi Kredi Karti
ile yapacagi alisverislerde ilgili donem ekstresi kesilmeden 6nce Fibabanka, Kart Sahibi’nin talebi izerine
pesin olarak 6demesi yapilan bir islemi Fibabanka tarafindan belirlenen vade/vadeler olarak erteleyebilir.
Kart Sahibi, Kart’in kullanilabilir nakit ¢cekim limiti dahilinde Banka tarafindan belirlenen vade (ay) kadar
Taksitli Nakit Avans Kredisi islemi gerceklestirebilecektir.

Kart Sahibi, Kart Hesabi’'ndan Taksitli Nakit Avans Kredisi isleminin yapildigi giinden itibaren Taksitli Nakit
Avans Kredisi faiz oraninin ginlik olarak uygulanacagini kabul ve beyan eder. 6502 sayili Tiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun’a gore; Kredi karti sozlesmeleri, faiz veya benzeri bir menfaat karsiliginda,
o6demenin 3 (li¢) aydan daha uzun siire ertelenmesi veya benzer sekilde taksitle 6deme imkani saglanmasi
halinde tiketici kredisi s6zlesmesi olarak degerlendirilir. Dolayisiyla, Taksitli Nakit Avans’in vadesi 3 (ig)
aydan buyik olursa Taksitli Nakit Avans tiiketici kredisi niteligine biriinecektir.

Kart Sahibi, farkli vadelerde Uriin Bilgi Formu’nda belirtilen tutarlardan farkl faiz oraninin kampanya bazli
olarak uygulanabilecegini, kosullari degistirmeye ve/veya uygulamaya son vermeye dnceden bilgilendirme
yaparak Banka’nin yetkili oldugunu kabul ve beyan eder. Kart Sahibi tarafindan yapilan harcamada esas
tarih, alisverisin yapildigi ve taksitlere/vadelere boliindGgu giintin tarihi olup bu tarih, harcamaya konuilgili
alisverisin harcama belgesi kopyasinda kayith olup bu harcama belgesi 6deme plani yerine gecer. Banka,
gecerlilik stiresi dolan ve yenilenmeyen Kart(lar)la ilgili olarak vadeli bor¢larindan dolayi Kart Sahibi’'ne
Ekstre gondermeye devam eder. Kart Sahibi, bu vadeli borglarini bu S6zlesme’de diizenlenen hiikiimlere
gore Ekstre’de gosterilen vadelerde 6demek zorundadir. Herhangi bir sebepten dolayi Kart Sahibi’nin bu
taksitleri ve/veya sair Kart borglarini vadesinde 6dememesi halinde, tiim bor¢ herhangi bir ihbara gerek
olmaksizin muaccel olur ve Banka bu durumda Kart Sahibi aleyhine yasal islemlere baslar ve borg
muacceliyet tarihinden itibaren tamamen kapatilincaya kadar temerrit faizi isletilir. Ayni durum,
S6zlesme’nin herhangi bir nedenden dolayi feshi veya Kart’in iptali durumunda da gegerlidir

15. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

Kisisel verilerinizin korunmasina ylksek 6nem verilmektedir. Kisisel verilerinize iliskin dizenlemelere
erismek icin GetirFinans Uygulamasi (izerinde yer alan Belgelerim sekmesinden Kisisel Verilerin
Korunmasina iliskin Aydinlatma Metni ve Maisteri Kisisel Verilerinin Korunmasi Politikasini
inceleyebilirsiniz.

16. FiKRi MULKIYET HAKLARI

GetirFinans Uygulamasi icerisinde yer alan; hizmetler, fikri milkiyet haklar, ticari markalar, ticari gériinim
veya tasarim, metin, imge, html kodu ve diger kodlar da dahil fakat bunlarla sinirli olmamak kaydiyla, tiim
unsurlari, her tir ayni ve sahsi haklari yénelik tim haklari miinhasiran GetirFinans’a aittir.

Kart Sahibi, hizmetleri ve yukarida sayilan ¢alismalarini ticari amacgla kullanamaz, ¢ogaltamaz, dagitamaz
veya bunlardan tiretilmis calismalar yapamaz veya hazirlayamaz.
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Kart Sahibi, sistem dahilinde bulunan, GetirFinans, Fibabanka ve/veya baska bir ticlinci kisiye ait resimleri,
metinleri, gorsel ve isitsel imgeleri, video kliplerini, dosyalari, veri tabanlarini, kataloglari ve listeleri
¢ogaltmayacagini, kopyalamayacagini, dagitmayacagini, islemeyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder. Aksi
takdirde, lisans verenler de dahil olmak tizere, tiglincl kisilerin ugradiklar/ ugrayacaklari zararlardan dolayi
talep edilen tazminat miktarini, bu nedenle ugrayacagi her tirll zarari, mahkeme masraflari ve avukatlik
Ucreti de dahil olmak lizere karsilamakla ylikimli olursunuz.

17. MUCBIR SEBEPLER

Miicbir sebep hallerinde, S6zlesme’de belirlenen edimlerinden herhangi birini gec veya eksik ifa etme veya
hic ifa etmeme nedeniyle ortaya cikabilecek durumlardan Fibabanka ve/veya GetirFinans sorumlu
olmayacaktir. Bu gibi hallerde, gecikme, eksik ifa etme veya ifa etmeme veya temerriit addedilmeyecek
veya bu durumlar icin herhangi bir nam altinda tazminat talep edilemeyecektir. Miicbir sebep terimi, isyan,
halk ayaklanmasi, savas, grev ve lokavt, dogal afet, hiikimet tehditleri, kaza, sabotaj, patlama, teror
saldinisi, iletisim sorunlari, altyapi ve internet arizalari, elektrik kesintisi ve koti hava kosullari,
GetirFinans’in veya Fibabanka’nin gerekli bilgi giivenligi dnlemleri almasina karsin Fibabanka ve/veya
GetirFinans Uygulamasi’'na veya sisteme yapilan saldirilar da dahil ve fakat bunlarla sinirh olmamak
kaydiyla, Fibabanka veya GetirFinans’in makul kontroll haricinde gelisen ve gerekli 6zenin gosterilmesine
ragmen Onlenemeyen, kaginilamayan olaylar olarak yorumlanacaktir.

18. CAYMA HAKKI

Kart Sahibi, Kredi kartina bagli kredili Griinlerden (3 (li¢) aydan daha uzun sire ertelenmesini veya benzer
sekilde taksitle 6deme imkanini saglayan kredi karti sozlesmeleri de dahil olmak (izere) Sozlesme’yi
imzaladig tarihten itibaren 14 (on doért) glin icinde, herhangi bir gerek¢e gostermeden ve cezai sart
odemeksizin (Kredi Kartindan veya Kredili Mevduat Hesabindan kullandirilan taksitli nakit avans kredisi
haric olmak Uzere), kredi kartini kullanmaktan cayabilecektir. Cayma hakki siresi, bu Sézlesme’nin
imzalandig tarihte; S6zlesme’nin bir 6érneginin yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile Kart Sahibi’ne
verildigi tarihin S6zlesme’nin kuruldugu tarihten daha sonra olmasi durumunda ise bu siire, Kart Sahibi’nin
S6zlesme’nin bir 6rnegini aldigl tarihten itibaren baslayacaktir. Kart Sahibi, cayma hakki siresi icinde kredi
borcunun tamaminin erken 6denmesi halinde bildirim aranmaksizin cayma hakkina iliskin hikimler
uygulanacaktir. Kart Sahibi’nin cayma hakkini kullanabilmesi icin belirtilen siire icinde GetirFinans -
Fibabanka iletisim Merkezi’ni arayarak bildirimde bulunmasi ve varsa kredi karti borcunun tamamini
bildirim tarihinden itibaren 30 (otuz) gilin icerisinde, geri 6deme tarihine kadar islemis olan faiz ve
vergileriyle birlikte 6demesi gerekmektedir. Kart Sahibi belirtilen siire icinde bu 6demeyi zamaninda
yapmamasi durumunda caymamis sayilacaktir. Cayma halinde faiz, akdi faiz oranina gore hesaplanacaktir.
Kart Sahibi, hesaplanan akdi faiz ve bir kamu kurum veya kurulusuna veya Ugclinci kisilere 6denmis olan
Ucretler (BSMV, KKDF gibi) disinda herhangi bir bedel 6demekle yikimli degildir. Kamu kurum veya
kuruluslarina veya Uctlinci kisilere 6denmis olan lcretler disinda kalan ve Kart Sahibi’nden tahsil edilen her
turll Gceret ile varsa Kart Sahibi’'nin bagh hizmet igin 6dedigi bedel, Kart Sahibi’nin kredi karti ile yaptig
isleme iliskin tutari ve tahakkuk eden faizi Banka’ya geri 6dedigi tarihten itibaren 7 (yedi) giin icinde Kart
Sahibi’nin hesabina iade edilecektir. Bu Sozlesme’ye bagh olarak Kart Sahibi’'ne baska bir hizmet veya
Urtindn de sunuluyor olmasi halinde, S6zlesme’den cayilmasi ile birlikte bu hizmete/uriine iliskin s6zlesme
de sona erecektir. Kart Sahibi, kredi kartini cayma siresi dolduktan sonra kullanmaktan vazge¢mesi
durumunda GetirFinans - Fibabanka iletisim Merkezi’ni arayarak kartini iptal ettirebilir ve S6zlesme’yi sona
erdirebilir. Kart Sahibi’nin iptal ettirdigi kartina ait bir borg¢ varsa, borcun tamami 6deninceye kadar Ekstre
gonderilmeye devam edilecektir.

19. SOZLESMENIN SONA ERMESi VE FESHI
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Bu Sozlesme, Taraflardan herhangi biri tarafindan feshi yazili olarak diger Tarafa ihbar edilmedigi slirece
devam eder. Kart Sahibi’nin bu Sézlesme’den kaynaklanan herhangi bir miikellefiyetini zamaninda yerine
getirmemesi, borcunu 6dememesi veya S6zlesme’nin herhangi bir sekilde ihlal edilmesi durumunda Banka,
Kart Hesaplar’ni/Kart’lari kullanima kapatabilir, Sozlesme’yi feshederek borcun fer’ileri ile birlikte
tamamen 6denmesini ve Kart/Kartlarin iadesini talep edebilir. Kart Sahibi, Banka’nin yapacagi bildirimden
sonra Karti/ Kartlari kullanmayarak Banka’ya iade etmekle yukimludur.

Bu Sozlesme’yi sonlandirmak igin Kart Sahibi Banka’ya yazili olarak veya GetirFinans - Fibabanka iletisim
Merkezi'ni arayarak bildirimde bulunmak, kartlari iade etmek ve tiim borcu fer’ileri ile birlikte 6demekle
yakumladdar.

Bu Sozlesme 2 ay dncesinden tarafiniza SMS veya e-posta yoluyla bildirilmek kaydiyla veya hakli
nedenlerin varligi halinde feshedilebilir.

Kart Sahibi’nin bu Sézlesme’ye, amaca, ilgili mevzuata veya iyi niyet/ahlak kurallarina aykiri davrandiginin
tespiti halinde veya glivenlikten stiphe duyulan durumlarda Fibabanka, Kartin kullanimini askiya alma veya
tamamen durdurma hakkini sakli tutar.

20. TEMINATLAR

Banka bu Sozlesme kapsaminda dogmus ve dogacak borglarinin teminatini tegkil etmek lizere Kart
Sahibi’'nden kefaletname, mevduat rehni, alacak temliki gibi teminatlarin verilmesini isteyebilir. Bu
teminatlarin Kart Sahibi’nin edimlerine karsilik olarak alinan sahsi teminatlardan olmasi halinde her ne isim
altinda olursa olsun adi kefalet sayilir. Kart Sahibi’nin alacaklarina iliskin karsi taraf¢ca verilen sahsi
teminatlar diger kanunlarda aksine hiikim bulunmadik¢a miuteselsil kefalet sayilir. Kredinin fer’ileriyle
birlikte tamamen kapatilmasi halinde tesis edilen teminatlar Banka tarafindan serbest birakilir.

21. UYUSMAZLIKLARIN COZUMUNDE UYGULANACAK HUKUK VE YETKi

Bu Sozlesme Tiirkiye Cumhuriyeti yasalarina tabi olup ilgili sair mevzuatlara gore yorumlanacaktir. Taraflar,
Sozlesme’den dogan ihtilaflarda mevzuat cercevesinde belirlenen parasal sinirlar dahilinde Kart Sahibi’nin
ve Fibabanka’nin kayitl adresinin bulundugu yerdeki tiiketici hakem heyetlerinin, parasal sinirlari asan
uyusmazliklarda ise Kart Sahibi veya Fibabanka’nin bulundugu yerdeki tiketici mahkemelerinin yetkili
oldugunu kabul ve beyan eder. Taraflar, uyusmazligin tiiketici uyusmazligi olmamasi halinde, istanbul
Merkez (Caglayan) Mahkemeleri ve icra Daireleri’nin yetki oldugunu kabul ve beyan eder.

22. DELIL SOZLESMESI

Taraflar, S6zlesme’den dogabilecek her tiirli ihtilafta GetirFinans ve Fibabanka’nin resmi defter ve ticari
kayitlariyla, veritabaninda ve sunucularinda tuttugu elektronik bilgilerin, bilgisayar ve ses kayitlarinin, delil
teskil edecegini, bu maddenin 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun 193. maddesi anlaminda delil
sozlesmesi niteliginde oldugunu kabul ve beyan eder.

23. AVUKATLIK UCRETIi, DAVA VE iCRA MASRAFLARININ ODENMESi

Bu S6zlesme’den dogan borglarin tahsili hususunda Banka, Kart Sahibi aleyhine dava agmak veya icra ve
iflas Kanunu hiikiimlerine uygun olarak icra takibine basvurmak zorunda kalirsa Kart Sahibi/Ek Kart Sahibi
yapilacak her tiirli masrafi ve vekalet tcretini miteselsilen 6demeyi kabul ve taahhiit ederler.
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24. KEFALETE iLiSKIN HOUKUMLER

Banka’'nin Kefil talep etmesi halinde, Kefil/Kefiller'in sorumlulugu 6098 sayili Turk Borglar Kanunu
kapsaminda adi kefalet hiikiimlerine tabi olacaktir. Asil borgluya basvurulup tiim tahsil yollari denenmeden
kefilden borcun ifasi talep edilmeyecektir. Mevcut Sozlesme hiikiimlerinde kefilin sorumlulugunu artiracak
degisiklikler ve kart limitindeki artisin kefil agisindan gecerli olabilmesi kefilin yazili onayina baghdir.

25. SON HUKUM VE YURURLUK

Kart Sahibi, bu S6zlesme’yi imzalamasi/onaylamasi itibariyle, bu hiikiimlere tabi olacagini, Sozlesme’nin
eki ve ayrilmaz bir parcasi olan Uriin Bilgi Formu’nu okudugunu, Sézlesme’nin hiikiimlerinin tamamini
mizakere ederek kabul ettigini beyan eder. Kart Sahibi, 0850 577 83 87 numarali GetirFinans - Fibabanka
iletisim Merkezi'ni arayarak bu Sézlesme’nin bir 6rneginin kayitli iletisim adresine icretsiz olarak
gonderilmesini talep edebilecek veya Fibabanka subelerinden verilmesini talep edebilecektir.

Kart Sahibi bu Kredi Karti Uyelik S6zlesmesi’nin tamamini okudugunu, igerigini 6grendigini ve anladigini,
karsihkli miizakere ettiklerini, her sayfaya ayri ayrni imza veya paraf etmeye gerek olmadigini ve tiim
Sozlesme hiikiimlerinin hakkinda gegerli olacagini kabul ve taahhiit eder.

Bu mesafeli Kredi Karti Uyelik S6zlesmesi 6502 Sayih Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’un Finansal
Hizmetlere iliskin mesafeli sozlesmeler baghkl 49.maddesi ile 31.01.2015 tarih ve 29253 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Finansal Hizmetlere iliskin Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi’ne uygun olarak ve
01/01/2022 yiiriirliik tarihli Dijital Bankalarin Faaliyet Esaslari ile Servis Modeli Bankaciligi Hakkinda
Yonetmelik hikimleri c¢ercevesinde uzaktan iletisim araci niteligindeki GetirFinans Uygulamasi
lizerinden akdedilmistir. Banka ve Kart Sahibi arasinda ayrica yazili bir s6zlesme imzalanmayacak olup
bu S6zlesme metni Kart Sahibi’nin bildirdigi elektronik posta adresine génderilecektir. Kart Sahibi, bu
Sozlesme metnine GetirFinans Uygulamasi iizerindeki Belgelerim sekmesinden veya Fibabanka’ya ait
kanallardan ulagabilir. Kart Sahibi’nin bu S6zlesme metnini bilgisayarina ya da diger elverisli aygitlara
indirmek suretiyle muhafaza etmesi de miimkiindiir. S6zlesme iliskisi devam ettigi miiddetce, Kart Sahibi
herhangi bir licret 6demeksizin bu S6zlesme’nin kagit lizerinde bir 6rneginin verilmesini Banka’dan talep
edebilir.
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	4. KARTIN GEÇERLİLİK SÜRESİ
	Kredi Kartı, üzerinde yazılı olan son kullanma tarihindeki ayın son gününe kadar geçerli olup, bu tarihten sonra kuIIanılmayacaktır. Geçerlilik süresi dolan Kart’ın ve/veya Kart numara ve şifrelerinin kullanılmasından doğacak her türlü mali, hukuki ve...
	5. TEMASSIZ İŞLEM ÖZELLİĞİ
	Cep telefonu /sim kart/ hafıza kartı, aparat veya kılıf içerisinde yer alan özel çip ve anten sayesinde kredi kartı özelliği kazandırılan, POS cihazlarında çip veya manyetik şerit okutulmaksızın, POS cihazına bağlı kart okuyucuya yaklaştırılmak sureti...
	Temassız özellikli kart, standart kart özelliğinin yanı sıra, POS cihazına temassız olarak okutulmak suretiyle, içindeki bilgileri POS’a transfer ederek, Banka tarafından belirlenecek kurallar çerçevesinde şifre ve/veya imza kullanılmasına gerek olmak...
	Kart Sahibi, Banka’nın Kredi Kartı Limiti dahilinde Kart’a temassız işlem limiti tanımlayacağını, Banka’nın temassız işlem limitini arttırma, eksiltme ya da iptal etme yetkisine sahip olduğunu; temassız özelliği olan Kart’ın kayıp veya çalıntı nedeniy...
	6. KREDİ KARTI’NIN KULLANIMI
	Kredi Kartı; kredi kartı kullanım amacına uygun olarak, üye işyerlerinde, Banka şube ve otomatik vezne makinelerinde (ATM), elektronik bankacılık işlemlerinde, Banka’nın ve/veya uluslararası kart kuruluşlarının yetki verdiği birimlerde, mal/hizmet alı...
	Kart Hesabı’ndan yapılan bu ödemeler nakit çekme hükümlerine ve ücrete tabi olacak ve provizyon alınması suretiyle Kart Hesabı, Banka’ca re’sen borçlandırılacak, provizyon verilmesi ile Banka’ya karşı borç kesin olarak doğacak ve anılan tutarlara iliş...
	Kart Sahibi, Kredi Kartı’ın döviz, altın ve kripto varlık işlemleri; vadeli mevduat, repo, hisse senedi vb. finansal getiri sağlamaya yönelik yatırımlar, somut ve makul gerekçe olmaksızın başka bir bankaya ve aracı kuruma veya yurtdışına transfer işle...
	Kart, ticari amaçlı olarak kullanılamaz. Kart’ın, Borç karşılığında satış belgesi düzenlenmesi, derhal paraya çevrilebilir alımlarda kullanılması, kendi üye iş yerinde kullanılması, hep aynı iş yerinde kullanılması ve benzeri işlemler ticari kullanım ...
	Kart ile Banka veya kartlı sistem kuruluşlarının ATM’lerinden yapılacak nakit çekme işlemleri ya da sadece Kart numarası ve/veya şifre bilgilerinin kullanımı ile internet ve her türlü sesli, görüntülü ve/veya data transferi sağlayan şebeke ağları ile ...
	Kart Sahibi, yukarıda belirtilen belge düzenlenemeyen işlemlerin ancak Banka’nın bilgisayar kayıtları, bilgisayar çıktıları, mikrofilm ve mikrofişleri ile ispat edilebileceğini, bu kayıtların kesin delil teşkil edeceğini ve bunun bir delil sözleşmesi ...
	Kart Sahibi, Kart’ını Banka nezdindeki bir Hesabına bağlatabilir ve Kart’ı ve/veya şifresi ile bu Hesaplarına (ATM’ler, GetirFinans Uygulaması, Banka’ya ait internet veya alternatif dağıtım kanalı ile) ulaşarak Banka’ca olanak sağlanacak bankacılık iş...
	Bu durumda, Kart Sahibi, kendisine ait Kart’ı ile Kart Hesabı’na bağlı vadesiz hesap bilgilerine ulaşarak işlem yapabileceğini ve bundan Banka’nın hiçbir sorumluluğu olmayacağını kabul ve taahhüt eder.
	Banka’nın Kart’a bağlı düzenleyeceği promosyonlar, bu Sözleşme’nin ayrılmaz parçası olup, Kart Sahibi; bu promosyon şartlarına uyacağını ve kazandığı ödül/ promosyonların kullanımı için Kart’larının Banka’ya olan borcunu tamamen ifa etmesi gerektiğini...
	Kart Sahibi, Kartı’nı tarafına sunulan limitler dahilinde alışverişlerinde, ödemelerde ve kazandığı ödülleri GetirFinans - Fibabanka iş birliği kapsamında anlaşılan üye işyerleri ekosistemi içerisinde kullanabilecektir.
	Kredi Kartı kullanımlarından kazanılan, puan, kupon, hediye çeki veya harcama ya da kazanma imkânı veren kazandırımlar ve sair puanlar “Ödül” olarak ifade edilmektedir. Kart Sahibi, ödül veya diğer her türlü kazandırımları GetirFinans Uygulaması’nda b...
	Kart Sahibi, Kredi Kartı ile yapacağı nakit çekim ve/veya nakit çekimi hükmünde olan işlemlerinden, ödeme emirleri tahsilatlarından, yatırım ürünleri işlemlerinden, döviz alım işlemlerinden ödül kazanımı elde edip etmeyeceğini belirleme konusunda Bank...
	Kart Sahibi’nin kazandığı ödüller Fibabanka tarafından güncellenebilecektir. Kart Sahibi kazandığı ya da kullandığı ödüllere ilişkin harcama itirazları konusunda yapılacak incelemenin Fibabanka tarafından değerlendirileceğini kabul, beyan eder.
	Kart Sahibi, kazandırımların uygun şekilde kullanılabilmesi için Kredi Kartı’nın kullanımı neticesinde kazandığı Ödüllerin Sözleşme’ye aykırı kullanım nedeniyle kullanım dışı bırakılmamış/ iptal edilmemiş olması gerektiğini kabul ve beyan eder.
	Kart Sahibi, Kredi Kartı’ndan elde ettiği kazandırımları herhangi bir şekilde üçüncü şahıslara devredemeyeceğini; aksi durumun tespiti halinde, kullandırımına derhal son verileceğini kabul, beyan ve taahhüt eder.
	Kart Sahibi, Fibabanka’nın kendisine bildirimde bulunarak kazanmış olduğu puan, ödülleri Kredi Kartı’nın kapalı veya açık olmasına bağlı olmadan Fibabanka’nın takdir ettiği sürede her zaman geri alabileceğini ve ödüllere ilişkin son kullanım tarihinin...
	Kart Sahibi, Kredi Kart’ını kapatması halinde, Kart’ında biriken ödüllerin Fibabanka tarafından silineceğini kabul ve beyan eder.
	Kart Sahibi, nakit çekimi işlemleri ve/veya bu Sözleşme gereğince nakit çekim hükmünde olan işlemler için ödül kazanamayacaktır. Kart Sahibi, hangi tip kullanımların ödül kazandırıcı kullanım olduğunu belirleme yetkisinin Banka’da bulunduğunu, Banka’c...
	Kart Sahibi, Kartını kullanmak suretiyle elde edeceği ödülleri, karşılığında kendisine nakit ödeme yapılmasını ve Kart borçlarından mahsup edilmesini talep edemeyeceğini, Banka’nın uygulamakta olduğu ödül kazanma esaslarını değiştirebileceğini, bunlar...
	Kart Sahibi, Banka’ya verdiği kullanım/harcama taahhüdü gibi taahhütlere aykırı davranması halinde, Banka’nın bu taahhüdüne istinaden verilen ödüller ile bunların cezai şartlarını ödülün Kart Sahibi’ne verildiği tarih itibariyle Kart Sahibi Hesabı’na ...
	Kart Sahibi, ödül tutarlarının kullanımı neticesinde almış olduğu mal ve/veya hizmeti iade ettiği takdirde, kullanılan ödül tutarı ile ilgili olarak Banka’dan herhangi bir hak ve alacak talebinde bulunamayacağını, kendisine verilecek ödüller nedeni il...
	Fibabanka, yurt dışında veya yabancı para üzerinden gerçekleştirilen işlemlerle ilgili olarak her türlü borç kaydını ve Kartlı Sistem Kuruluşları tarafından ilave edilen ücret ve komisyonlarla birlikte, hesap kayıt tarihinde bu işlemler için Türkiye C...
	7. MAL/HİZMETİN AYIPLI OLMASI
	Kart, belirli bir iş yerinde ya da belirli bir marka mal/ hizmet alımı şartıyla verilmeyip, uluslararası kart kuruluşlarının düzenlemelerine tabi olduğundan, Banka, Kart ile alınacak mal veya hizmetlerin cinsi, niteliği, içeriği, miktarı, bedeli, taks...
	8. EKSTRE DÜZENLENMESİ
	Kart Sahibi, Kart Hesapları’nın ilgili döneme ait tüm borç ve alacak kayıtlarının dökümünü, toplam kredi kartı limitini, hesap kesim ve son ödeme tarihini bir sonraki döneme ait hesap kesim ve son ödeme tarihini, ödenmesi gereken asgari tutarını, kred...
	Kart Sahibi Ekstre’nin diğer kanallar (e-posta, SMS, ATM vb.) aracılığı ile gönderilmesi halinde de bu bildirimlerin geçerli olacağını ve bu durumda Ekstre’nin kendilerine gönderilmediğinden bahisle borcu ödemekten imtina edemeyeceklerini kabul ederle...
	Kart Sahibi, Ekstre son ödeme tarihine kadar eline geçmese dahi, Banka’nın kendisine sunduğu imkanları (GetirFinans Uygulaması veya GetirFinans - Fibabanka İletişim Merkezi, ATM, şube veya Banka’ya ait diğer kanalları) kullanarak borcunu öğrenmek veya...
	Kart Sahibi’nin ilgili dönemdeki toplam Kart borcu, Ekstre’de belirtilen şekilde ödenecektir. Ödemeler, GetirFinans Uygulaması, diğer Banka kanallarından ücretsiz yapılabileceği gibi tarafımıza ait olmayan kanallar aracılığı ile üye iş yerlerinden de ...
	9. FAİZ, ÜCRET VE VERGİLER İLE DİĞER FER’İLERİ
	Kart Sahibi, kredilendirmeyi tercih etmeyip tüm borcu Ekstre’de belirtilen son ödeme tarihine kadar nakden ve tamamen ödeyebilir. Kart Sahibi, son ödeme tarihine kadar tüm borcu ödemeyip, kredilendirmeyi tercih ettiği takdirde, Ekstre’de belirtilecek ...
	5464 Sayılı Kanun düzenlemeleri gereğince kredi kartlarında ödenmesi gereken Asgari Tutar, Bankacılık Düzenleme ve Denetleme Kurulunca (“Kurul”) belirlenecek tutardan aşağı olamayacaktır. Kart Sahibi, Banka’nın bu miktardan az olmamak üzere Ödenmesi G...
	Nakit Çekme Faizi: Kart Hesabı’ndan nakit çekildiği günden itibaren TCMB akdi faiz oranı üzerinden, çekilen tutara günlük olarak (BSMV ve KKDF ilave edilmek suretiyle) uygulanan faizdir.
	Nakit Çekme Ücreti: Nakit çekilen tutar üzerinden (BSMV hariç) hesaplanır. Hesaplanacak tutar Banka’ca belirlenen tutarın altında ise Ekstre’de bildirilen minimum ücret uygulanır. ATM’ler, Banka şubeleri, diğer banka şubelerinden gerçekleştirilen naki...
	Kredi Akdi Faizi: Kart Sahibi tarafından, Ekstre’de bildirilen Asgari Ödeme Tutarı ve üzerinde ödeme yapılması halinde; kalan borç tutarına hesap kesim tarihinden bir sonraki hesap kesim tarihine kadar geçen süre için akdi faiz uygulanır. Asgari tutar...
	Borç tutarına Banka’ca daha düşük oranda kredi faizi uygulanabilecek olup, söz konusu ödeme/ toplam borç oranları ve bu oranlara tekabül eden kredi faiz oranları ile kart ücretleri Ekstre aracılığı ile Kart Sahibi’ne bildirilecektir. Kart Sahibi; Kart...
	Limit Aşım Faizi: Kullanım limitinin, tahsis edilen limitin %20 (yüzde yirmi)’sini geçmemesi ve bir sonraki hesap döneminde kapatılması koşuluyla, 1 (bir) takvim yılında 2 (iki)’den fazla olmamak üzere aşım oluşması halinde veya Banka’nın inisiyatifi ...
	Yıllık Üyelik Bedeli/Kart Ücreti: Yıllık kart ücreti bu Sözleşme’nin imza tarihi itibariyle Sözleşme ekinde yer alan ücret tablosundaki gibi olup, Kart sınıfına göre belirlenir ve Ekstre veya bilgilendirme notu aracılığı ile bildirilir. Kart’ların ver...
	Sözleşme’nin imza tarihi itibariyle Yıllık Kart Ücreti bu sözleşme ekinde belirtilmiştir. Yabancı para cinsinden belirtilen ücret ve komisyonlar, tahakkuk tarihinde TCMB döviz satış kuru üzerinden Türk Lirası’na çevrilerek Kart Sahibi’nin Hesabı’na bo...
	Geçmiş Dönem Ekstre Ücreti: Hesap Özetlerini şubeden, e-posta ya da faks ile yeniden talep eden Kart Sahibi’ne Banka’ca belirlenecek ve işlemle orantılı şekilde tahakkuk ettirilen ücrettir. Ekstre’nin düzenleme tarihinden sonraki ilk yıl için herhangi...
	Sigorta Ücreti: Kart Sahibi’ne tanınan kullanım limiti üzerinden kredi kartı ve sigorta tipine göre sigorta şirketine ödenen tutar kadar Kart Sahibi’nden tahsil edilen ücrettir.
	Kart Değişim/Yenileme Ücreti: Banka’ca çıkarılan Kartlar’a ilişkin olarak Kart Sahibi’nin talebi üzerine kart tipinin, görselinin değişmesi halinde her bir değişen kart tipi, görsel sayısına göre alınır. Yenileme ücreti Kart Sahibi’nin kartın kayıp/ça...
	Banka, her Kart türü için üyelik ücreti, Kart yenileme ücreti ile Ek Kart ücreti ve Ek Kart yenileme ücretlerini farklı olarak belirleyebilir. Ancak ikiden sonraki kart yenilemelerinde kart yenileme ücreti olarak maliyet kadar ücret alınır. Kart Sahib...
	Kambiyo Muamele Vergisi (KMV): Kart Sahibinden 6802 sayılı Gider Vergileri Kanunu kapsamında olmak üzere, yurt dışında gerçekleştirilecek nakit avans, alışveriş, bakiye sorgulama ve benzeri işlemler nedeniyle oluşabilecek kur değişimlerinden alınan ve...
	Fibabanka, Kart Sahibi’nden Kredi Kartı’nın kullanımı için tahsil edilecek olan Kredi Kartı Hakkında Sözleşme Öncesi Bilgilendirme Formu’nda belirtilenler dışında herhangi bir faiz, ücret, komisyon, masraf veya vergi talep etmeyeceğini; Kredi Kartı’na...
	10. KART’IN MÜLKİYETİ, KAYBOLMA VE ÇALINMA HALİ
	Kart’ın mülkiyeti Fibabanka’ya ait olup, Kart Sahibi, Fibabanka istediğinde, Kart’ları (Ek Kart’lar dahil) derhal Banka’ya iade etmekle yükümlüdür. Fibabanka gerek gördüğünde Kartın/Kartların kullanımını durdurabilir, kendisi veya otomatik vezne makin...
	Kart Sahibi, talep etmesi ve ilgili sigorta prim bedelini ödemesi koşuluyla bildirimden önceki 24 (yirmi dört) saat içinde gerçekleşen hukuka aykırı kullanımdan doğan zararla ilgili olarak yasal sorumluluk tutarı olan 150,00 (yüz elli) TL için Banka’n...
	Kart Sahibi, kayıp/çalıntı bildiriminin Fibabanka’ya ulaşmasından itibaren Kart’la üçüncü kişilerce gerçekleştirilecek işlemlerden (bildirim öncesinde yapılıp da Fibabanka ve/veya GetirFinans kayıtlarına bildirim sonrasında intikal eden harcamalar har...
	Kayıp veya çalıntı bildirimi yapıldıktan sonra, Kart Sahibi/Ek Kart Sahibi, Kart’ı bulsa dahi, kullanmadan Banka’ya iade etmek zorundadır.
	11. KREDİ KARTINA BAĞLI ÜRÜNLERE İLİŞKİN HÜKÜMLER
	Nakit Avans, Taksitli Nakit Avans ve Sonradan Taksit kredi kartına bağlı ürünlerdir. Nakit Avans, kredi kartı kullanılabilir nakit limitinden belli bir faiz ve ücret karşılığı nakit kullanılmasıdır. USD nakit çekilememekte olup yurtdışında çekilen nak...
	Taksitli Nakit Avans, taksitli ürün kategorisinde Kredi Kartı kullanılabilir nakit limitinden belli bir faiz ile kullanılabilen bir taksitli kredidir.
	Sonradan Taksit, taksitli ürün kategorisinde taksit yasağı olmayan sektörlerdeki peşin alışveriş ya da nakit çekimlerin belli bir faiz ile Ekstre kesilmeden önce taksitlendirilmesidir. Otomatik Peşine Taksit, Nakite Taksit, Talimatlı Taksit, Peşine Ta...
	Kredi Kartına bağlı ürünlere ilişkin bilgiler Ekstre’de yer alır. Kredi Kartı kapatıldığı zaman, bu ürünler ayrıca kapatılmadığı sürece devam eder.
	Kart Sahibi, GetirFinans - Fibabanka İletişim Merkezi ve/veya GetirFinans Uygulaması üzerinden mevzuatta uygun görülen taksitli ürünler için erken ödeme yaparak ilgili indirimleri alabilir.
	Aksi takdirde Kredi Kartı’na yatırılan bir tutarın, erken ödeme amacıyla yatırıldığının Bankaca tespiti mümkün olmayacağından, kredi taksitleri vade tarihlerinde yansıtılmaya devam edecektir. Banka, sigorta, asistanlık, avantaj, kampanya vb hizmetleri...
	12. KART SAHİBİ/EK KART SAHİP(LER)İ’NİN DİĞER TAAHHÜTLERİ
	Kart Sahibi, ölümü halinde Kartların ve şifre numarasının kullanılarak hesaptan para çekilmesi ve/veya başkaca işlemler yapılması durumunda Banka’nın hiçbir sorumluluğunun bulunmayacağını kabul ve taahhüt eder.
	Kart Sahibi, Banka’nın istemi dışında olacak her türlü teknik arıza ya da sorun nedeni ile işlemlerin tamamlanamaması, iptal edilmesi ya da kısmi ödeme yapılması halinde, durumu derhal Banka’ya yazılı olarak bildirileceği gibi, doğabilecek sonuçlardan...
	Kart Sahibi, ana merkez ile bağlantı kurulamadığı durumlarda Banka’nın belirleyeceği limit ve şartlar dahilinde para çekilebileceğini, yapılacak havale ve virmanlarda vuku bulabilecek gecikmelerden dolayı Banka’nın hiçbir sorumluluğunun doğmayacağını,...
	Kart Sahibi, Banka’nın Kartlar vasıtasıyla sağladığı hizmetler karşılığı olarak maliyeti kadar olan kart yenileme ücretini ve/veya kredi kartı üyelik ücretini, vade sonunda kartların yenilenmesi istenmiyorsa bu durumu kart üzerinde yazılı son kullanma...
	Kart Sahibi, Kart başvurusunda bulunduktan sonra Kartı teslim almaktan vazgeçse dahi Kart bedelinin Hesabı’na borç kaydedileceğini, Hesabı kullanan diğer Kart Sahipleri tarafından Kartlar iade olunsa bile ödenmiş olan Kart bedelini veya yenileme bedel...
	POS vasıtasıyla yapacağı alışverişlerde, POS tarafından üretilecek belgede belirtilecek miktar kadar borçlandığını ve bu tutarın Banka nezdindeki Hesabından, üye işyeri Hesabına aktarılması konusunda Banka’yı yetkili kıldığını Kart Sahibi kabul ve bey...
	Banka, Kart Sahibi’nin bu Sözleşme hükümlerine aykırı davranması halinde veya herhangi bir nedenle bağlı olmaksızın Kartın iadesini talep edebilir, Karta el koyabilir, süresi dolan Kartları yenilemeyebilir, Kartı iptal ederek kullanılmasını durdurabil...
	Kart Sahibi, Sözleşme’de yapılan değişikliklerin, bildirimin yapıldığı döneme ilişkin son ödeme tarihinden itibaren geçerli olacağını ve bildirimin ait olduğu döneme ilişkin son ödeme tarihinden itibaren kartı kullanmaya devam etmesi halinde değişikli...
	13. TEMERRÜT
	Kart Sahibi’nin son ödeme tarihinde Banka’ya olan borçlarından asgari ödeme tutarının ödenmeyen kısmına son ödeme tarihinden itibaren bir sonraki hesap kesim tarihine ya da bu Sözleşme’de belirtilen sebeplerle Banka’nın Kartı kullanıma kapatması üzeri...
	Kart Sahibi; TCMB tarafından belirlenen azami akdi ve gecikme faiz oranları üzerinden hesaplanacak faizi ve bu faiz tutarları üzerinden hesaplanacak BSMV ve KKDF’yi ödemeyi kabul ve taahhüt eder. Temerrüt hali de dahil olmak üzere, kart uygulamasından...
	14. TAKSİTLİ İŞLEMLERE VE SATIŞLARA İLİŞKİN ÖZEL HÜKÜM
	Kart Sahibi’nin kullandığı Kart’lardan herhangi birisiyle, taksitli satış yetkisi verilen Üye İşyerleri’nde taksitli alışverişler gerçekleştirilmiş ise Kart Sahibi, Kart ile yapılan ve taksitli (vadeli) satış işlemlerinden doğan taksitlerden, söz konu...
	Kart Sahibi Kredi Kartı ile yapacağı alışverişleri, yürürlükteki mevzuatın izin verdiği ölçüde ve yasal limitler dahilinde ve Banka takdirinde, GetirFinans Uygulaması üzerinden taksitlendirilebilir. Kart Sahibi Kredi Kartı ile yapacağı alışverişlerde ...
	Kart Sahibi, Kart Hesabı’ndan Taksitli Nakit Avans Kredisi işleminin yapıldığı günden itibaren Taksitli Nakit Avans Kredisi faiz oranının günlük olarak uygulanacağını kabul ve beyan eder. 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun’a göre; Kredi ...
	Kart Sahibi, farklı vadelerde Ürün Bilgi Formu’nda belirtilen tutarlardan farklı faiz oranının kampanya bazlı olarak uygulanabileceğini, koşulları değiştirmeye ve/veya uygulamaya son vermeye önceden bilgilendirme yaparak Banka’nın yetkili olduğunu kab...
	15. KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI
	Kişisel verilerinizin korunmasına yüksek önem verilmektedir. Kişisel verilerinize ilişkin düzenlemelere erişmek için GetirFinans Uygulaması üzerinde yer alan Belgelerim sekmesinden Kişisel Verilerin Korunmasına İlişkin Aydınlatma Metni ve Müşteri Kişi...
	16. FİKRİ MÜLKİYET HAKLARI
	GetirFinans Uygulaması içerisinde yer alan; hizmetler, fikri mülkiyet hakları, ticari markalar, ticari görünüm veya tasarım, metin, imge, html kodu ve diğer kodlar da dahil fakat bunlarla sınırlı olmamak kaydıyla, tüm unsurları, her tür ayni ve şahsi ...
	Kart Sahibi, hizmetleri ve yukarıda sayılan çalışmalarını ticari amaçla kullanamaz, çoğaltamaz, dağıtamaz veya bunlardan türetilmiş çalışmalar yapamaz veya hazırlayamaz.
	Kart Sahibi, sistem dahilinde bulunan, GetirFinans, Fibabanka ve/veya başka bir üçüncü kişiye ait resimleri, metinleri, görsel ve işitsel imgeleri, video kliplerini, dosyaları, veri tabanlarını, katalogları ve listeleri çoğaltmayacağını, kopyalamayaca...
	17. MÜCBİR SEBEPLER
	Mücbir sebep hallerinde, Sözleşme’de belirlenen edimlerinden herhangi birini geç veya eksik ifa etme veya hiç ifa etmeme nedeniyle ortaya çıkabilecek durumlardan Fibabanka ve/veya GetirFinans sorumlu olmayacaktır. Bu gibi hallerde, gecikme, eksik ifa ...
	18. CAYMA HAKKI
	Kart Sahibi, Kredi kartına bağlı kredili ürünlerden (3 (üç) aydan daha uzun süre ertelenmesini veya benzer şekilde taksitle ödeme imkanını sağlayan kredi kartı sözleşmeleri de dahil olmak üzere) Sözleşme’yi imzaladığı tarihten itibaren 14 (on dört) gü...
	19. SÖZLEŞMENİN SONA ERMESİ VE FESHİ
	Bu Sözleşme, Taraflardan herhangi biri tarafından feshi yazılı olarak diğer Tarafa ihbar edilmediği sürece devam eder. Kart Sahibi’nin bu Sözleşme’den kaynaklanan herhangi bir mükellefiyetini zamanında yerine getirmemesi, borcunu ödememesi veya Sözleş...
	Bu Sözleşme’yi sonlandırmak için Kart Sahibi Banka’ya yazılı olarak veya GetirFinans - Fibabanka İletişim Merkezi’ni arayarak bildirimde bulunmak, kartları iade etmek ve tüm borcu fer’ileri ile birlikte ödemekle yükümlüdür.
	Bu Sözleşme 2 ay öncesinden tarafınıza SMS veya e-posta yoluyla bildirilmek kaydıyla veya haklı nedenlerin varlığı halinde feshedilebilir.
	Kart Sahibi’nin bu Sözleşme’ye, amaca, ilgili mevzuata veya iyi niyet/ahlak kurallarına aykırı davrandığının tespiti halinde veya güvenlikten şüphe duyulan durumlarda Fibabanka, Kartın kullanımını askıya alma veya tamamen durdurma hakkını saklı tutar.
	20. TEMİNATLAR
	Banka bu Sözleşme kapsamında doğmuş ve doğacak borçlarının teminatını teşkil etmek üzere Kart Sahibi’nden kefaletname, mevduat rehni, alacak temliki gibi teminatların verilmesini isteyebilir. Bu teminatların Kart Sahibi’nin edimlerine karşılık olarak ...
	21. UYUŞMAZLIKLARIN ÇÖZÜMÜNDE UYGULANACAK HUKUK VE YETKİ
	Bu Sözleşme Türkiye Cumhuriyeti yasalarına tabi olup ilgili sair mevzuatlara göre yorumlanacaktır. Taraflar, Sözleşme’den doğan ihtilaflarda mevzuat çerçevesinde belirlenen parasal sınırlar dahilinde Kart Sahibi’nin ve Fibabanka’nın kayıtlı adresinin ...
	22. DELİL SÖZLEŞMESİ
	Taraflar, Sözleşme’den doğabilecek her türlü ihtilafta GetirFinans ve Fibabanka’nın resmi defter ve ticari kayıtlarıyla, veritabanında ve sunucularında tuttuğu elektronik bilgilerin, bilgisayar ve ses kayıtlarının, delil teşkil edeceğini, bu maddenin ...
	23. AVUKATLIK ÜCRETİ, DAVA VE İCRA MASRAFLARININ ÖDENMESİ
	Bu Sözleşme’den doğan borçların tahsili hususunda Banka, Kart Sahibi aleyhine dava açmak veya İcra ve İflas Kanunu hükümlerine uygun olarak icra takibine başvurmak zorunda kalırsa Kart Sahibi/Ek Kart Sahibi yapılacak her türlü masrafı ve vekalet ücret...
	24. KEFALETE İLİŞKİN HÜKÜMLER
	Banka’nın Kefil talep etmesi halinde, Kefil/Kefiller’in sorumluluğu 6098 sayılı Türk Borçlar Kanunu kapsamında adi kefalet hükümlerine tabi olacaktır. Asıl borçluya başvurulup tüm tahsil yolları denenmeden kefilden borcun ifası talep edilmeyecektir. M...
	25. SON HÜKÜM VE YÜRÜRLÜK
	Kart Sahibi, bu Sözleşme’yi imzalaması/onaylaması itibariyle, bu hükümlere tabi olacağını, Sözleşme’nin eki ve ayrılmaz bir parçası olan Ürün Bilgi Formu’nu okuduğunu, Sözleşme’nin hükümlerinin tamamını müzakere ederek kabul ettiğini beyan eder. Kart ...
	Kart Sahibi bu Kredi Kartı Üyelik Sözleşmesi’nin tamamını okuduğunu, içeriğini öğrendiğini ve anladığını, karşılıklı müzakere ettiklerini, her sayfaya ayrı ayrı imza veya paraf etmeye gerek olmadığını ve tüm Sözleşme hükümlerinin hakkında geçerli olac...
	Bu mesafeli Kredi Kartı Üyelik Sözleşmesi 6502 Sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun’un Finansal Hizmetlere ilişkin mesafeli sözleşmeler başlıklı 49.maddesi ile 31.01.2015 tarih ve 29253 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan Finansal Hizmetlere İliş...

