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KREDI KARTI SOZLESME ONCESIi BiLGi FORMU

KREDIi KARTI VERENE iLiSKIN BILGILER

Kredi Verenin Unvani: Fibabanka A.S. (Banka)

Ticaret Sicil No: 272902

Genel Midiirliik Adresi: Esentepe Mah. Biiyiikdere Cad. No:129 34394 Sisli istanbul
Telefonu: (0212) 381 82 82

Web Adresi: www.fibabanka.com.tr

Mersis No: 0209000780814852

KREDIYE iLiSKIN BILGILER

Kredinin Tiri: Kredi Karti (“Asil/Ek Kart” veya “Kart”)

Kredi Karti Uyelik Sézlesmesi (“Sdzlesme” )’ nin ayrilmaz bir par¢asini olusturan bu Kredi Karti Sdzlesme
Oncesi Bilgi Formu (“Bilgi Formu”); Misteri’nin Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan
yetkilendirilmis bir arayliz saglayici/destek hizmeti kurulusu olan 0394113993700001 Mersis numaral,
Etiler Mahallesi, Tanburi Ali Efendi Sokak, 13/334 Besiktas-istanbul adresinde kayitll Getir Teknolojik
Hizmetler Anonim Sirketi (“GetirFinans” veya “Arayiiz Saglayici”)’'nin mobil uygulamasi (“GetirFinans
Uygulamasi”) Gzerinden talep ettigi, GetirFinans Uygulamasi kanalina mahsus kredi kartlarina ve bu
kartlarla yapilacak islemlere uygulanacak faiz ve lcret gibi maddi yikimlilikler ile S6zlesme’nin
kosullarini, Banka ile Misteri'nin hak ve sorumluluklarini iceren unsurlara iliskin bilgilerin verilmesi ve
Musteri’nin onayina sunulmasi amaciyla hazirlanmistir.

Kredi karti, Banka’nin Mdisteri (“Kart Sahibi/Ek Kart Sahibi”’ne)’ye belirli limitler dahilinde agtiklan
kredilerle, nakit kullanmaksizin mal ve hizmet alimi ve nakit kredi ¢cekme imkani saglayan bir 6deme
aracidir. Kredi Karti/Ek Kredi Karti verilmesi ve/veya limit (limit degisiklikleri de dahil olmak tizere) talebiniz
ve tahsis edilecek kart tiir(, sizin/Ek Kredi Karti Sahibi’nin sosyal statisd, egitim diizeyi, yasl, kredi 6deme
performansi, geliri, varliklari gibi hususlara iliskin beyanlar veya temin edilecek belgeler ile 23 Subat 2006
tarihli ve 5464 sayili Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu (“5464 sayili Kanun”) ve ilgili sair mevzuatlar
ve Banka’nin kendi kredi politikalari cercevesinde degerlendirilecektir.

Basvurunuzun olumsuz degerlendirilmesi halinde size Ucretsiz olarak derhal bilgi verilecektir.
*KREDI KARTLARINA AiT UCRET VE KOMiSYONLAR

Para

Ucretin / Faizin Adi Cinsi Ucret Tutari Tahsilat Periyodu Vade Tahsil Yontemi

Kredi Karti TL 0TL Ucretsiz - Ucret yansitiimaz
. Ucret yansitilma

Sanal Kredi Karti TL OTL Ucretsiz - yansitiimaz

Donem borcundan

daha az bir tutarda Aylik Ekstre donem
o6deme yapilmasi borcuna yansitilir
durumunda

Akdi Faiz Orani* (TL) TL 3,66%
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Doénem borcundan
Akdi Faiz Orani* USD | 2,93% (.1.aha az bir tutarda Aylik Ekstre donem
(UsSD) 6deme yapilmasi borcuna yansitilir

durumunda

Dénem borcunun en
az 6deme tutarinin
Gecikme Faizi* (TL) TL 3,96% altinda 6deme Aylik
yapilmasi
durumunda

Ekstre donem
borcuna yansitilir

D6nem borcunun en
az 6deme tutarinin
Gecikme Faizi* (USD) | USD | 3,23% altinda 6deme Aylik
yapilmasi
durumunda

Ekstre donem
borcuna yansitilir

Kredi Kartiyla Nakit isl Idig GUnIQ
redi ar. |Xka aki TL 59 .snem yap! 181 anla Ekstre dénem
Avans Faizi* (TL) glnden itibaren k
borcuna yansitilir
. . . . | Ekstre donem
Kredi Kartiyla Nakit USD | 293% Islem yapildigi Gunli borcuna vansitilir
Avans Faizi* (USD) 7= glnden itibaren k 4
D6nem borcunun en
Kredi Kartiyla Nakit az 6deme tutarinin .
. .. . Ekstre donem
Avans Gecikme Faizi* | TL 5,3% altinda 6deme Ayhk
borcuna yansitilir
(TL) yapilmasi
durumunda
D6nem borcunun en
Kredi Kartiyla Nakit az 6deme tutarinin Ekstre dénem
Avans Gecikme Faizi* | USD | 3,23% altinda 6deme Aylhik
borcuna yansitilir
(USD) yapilmasi
durumunda

Kredi Kartiyla Nakit

Avans Ucreti*** (Yurt

igi-Bankamizdan ve TL 1% islem aninda
Anlasmali Banka)

GUnli | Ekstre donem
k borcuna yansitilir

Kredi Kartiyla Nakit

Avans Ucreti*** (Yurt GUnlG | Ekstre donem

i TL %3,5 + 0,50 islem aninda
Ici-Diger Banka) 0 ? ! k borcuna yansitilir
Kredi Kartiyla Nakit
A Ucreti*** (Yurt . Ekstre d&
vans Leret! (Yur TL 3,5% Islem aninda Aylik Stre donem

Disi) borcuna yansitilir
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Kredi Kartiyla Taksitli
Nakit Avans Faizi*

(L) TL
Pesine Taksit Faizi*
TL

(TL)
Kayip/Calinti ve Kart TL
Yenileme Ucreti**
G is DO Kredi

egmis Donem Kredi | _

Karti Ekstresi Ucreti**

Kredi Kartiyla Yurt ici
Bankamiz ve

Anlasmali Banka
ATM'’sinden Hesap TL
Bakiyesi

Sorgulama***

Kredi Kartiyla Yurt ici
Baska Kurulus
ATM'’sinden Hesap
Bakiyesi
Sorgulama***

TL

Kredi Kartiyla Yurt igi
Bankamiz ve
Anlasmali Banka
ATM’sinden Kredi
Karti Limiti Sorgulama
Ucreti***

TL

Kredi Kartiyla Yurt igi
Baska Kurulus

ATM'’sinden Kredi TL
Karti Limiti Sorgulama
Ucreti***
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islem yapildigi

0,

>% glinden itibaren Aylik

3,66% islem yapildigi Aylik
glnden itibaren
1 takvim yili

29 TL iger.isinde 4. kart Vil
yenileme/basim
talebinden itibaren
1 yildan eski kredi
karti ekstresi

5TL Ayhk
taleplerinde, ekstre vl
basina

0TL Ucretsiz -

0,27 TL islem basina Ayhk

Fibabanka

ATM'’lerinden ve

anlasmall

bankalardan

Limit Sorgulama

islemi

Ucretsizdir. islerm basina

PTT'de 1 ay ? ?

icerisinde 5

isleme kadar

Ucretsiz olup,

sonrasi 0,27

Uzerinden Ucret

tahsil edilir.

0,27 TL (BSMV

harig)

Yurt Disi banka

ATM’lerinden islem basina Aylhik

kredi karti limit

sorgulama

islemi icin 0,27

Biiyik Mikellefler V.D. 2090007808
Sicil Numarast : 272902
Mersis Numarast: 0209000780814852

Ekstre donem
borcuna yansitilir.

Ekstre donem
borcuna yansitilir

Ekstre donem
borcuna yansitilir

Hesaben

Ucret yansitilmaz

Hesaptan

Kredi Kartindan

Kredi Kartindan
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Kredi Kartiyla Yurt igi
Bankamiz ve

Anlasmali Banka
ATM'’sinden Hesaptan | TL
Para Cekme

Ucreti***

Kredi Kartiyla Yurt ici
Baska Kurulus
ATM'’sinden Hesaptan
Para Cekme
Ucreti***

Kredi Kartiyla Yurt igi
Bankamiz ve

Anlasmali Banka
ATM'’sinden Hesaba TL
Para Yatirma

Ucreti***

Kredi Kartiyla Yurt igi
Baska Kurulus
ATM'’sinden Hesaba

TL
Para Yatirma
Ucreti***
Kredi Kartiyla Yurt ici
Bankamiz ve
Anl [ Bank
nlasmali Banka IL

ATM’sinden Kredi
Karti Bor¢ Odeme
Ucreti***
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TL Ucret tahsil
edilir.

0TL Ucretsiz -

1,04 TL + islem

s Aylhik
tutarin %1,15’i slem bagina yi

0TL Ucretsiz -

1,04 TL + islem

Islem b Aylik
tutarin %1,15’%i slem bagina vl

Fibabanka
ATM’leri ve
anlasmal
bankalardan
Ucretsiz olarak
islem yapilabilir.
PTT
ATM'lerinden 5
isleme kadar
Ucretsiz borg
o6denebilmekle
birlikte, sonraki
islemlerde 1,04
TL + 6denen
tutarin %1,15’i
olarak Ucret
tahsil edilir.

Ucretsiz -

Biiyik Mikellefler V.D. 2090007808
Sicil Numarast : 272902
Mersis Numarast: 0209000780814852

Ucret yansitilmaz

Hesaptan

Ucret yansitilmaz

Hesaptan

Ucret yansitilmaz
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Kredi Kartiyla Yurt ici

Baska Kurulug 1,04 TL +
ATM’sinden Kredi 6denen tutarin | .

. e islem b Aylik | Kredikartind
Karti Borg Odeme %1,15'i siem basina yh redi kartindan
Ucreti*** (BSMV harig)

* BSMV ve KKDF hari¢. **BSMV dahil. ***BSMV haric.

Kesintisiz olarak, en az 180 (yliz seksen) giin siireyle hareket gérmeyen kredi kartlari hareketsiz kart kabul
edilir ve bu kartlara hareketsiz kaldigi miiddetce yillik Gyelik Gcreti yansitilamaz. Kuruluslar, finansal
tuketiciye yazili olarak veya kalici veri saklayicisi araciligiyla veya kaydi tutulan telefon ile 6nceden bilgi
vermek suretiyle bu nitelikteki kredi kartlarini kapatma hakkina sahiptir.

Bu formda yer verilen faiz, licret, vergi vs. gibi masraflarin Misteri tarafindan 6denmesi gerekmektedir.
Oran ve miktarlarda yapilacak degisiklikler hesap 6zeti (“Kredi Karti  Ekstresi” ile bildirilecek olup, faiz ve
Ucretler ile bunlara uygulanacak KKDF, BSMV gibi tim vergi, fon, harg ve diger fer’iler kart hesabiniza borg
kaydedilecektir. Ucretler, iriin ve hizmet tipine gére, nakden veya hesaben veya kredi karti hesabina borg
kaydedilmek veya talebinize bagh olarak kredili mevduat hesabinin limitinden tahsil edilmek suretiyle

yapilir.

Turk Lirasi Gzerinden diizenlenen Kredi Karti Ekstre’nizde son 6deme tarihine kadar dénem borcunuzun bir
kismini 6dememeniz halinde kalan hesap bakiyeniz (izerinden Kredi Karti Ekstresi kesim tarihinden itibaren
5464 sayili Kanun diizenlemeleri dahilinde faiz hesaplanir. Buna gére mevzuatta bir degisiklik olmamasi
kaydiyla; dénem borcunun bir kisminin 6denmesi halinde kalan hesap bakiyenize, asgari tutar ve lizerinde
0deme yapmaniz durumunda hesap kesim tarihinden itibaren akdi faiz; asgari tutarin altinda 6deme
yapilmasi durumunda ise asgari tutarin 6denmeyen kismina gecikme faizi, hesap bakiyenizin asgari tutari
asan kismina igin ise akdi faiz tahakkuk ettirilir.

5464 Sayili Kanun’un 26. maddesi uyarinca nakit kullanimina iliskin borglar ve nakit kullanimi kapsaminda
degerlendirilecek tiim islemler igin faizin baslangi¢c tarihi olarak islem tarihi esas alinir. Faiz
hesaplamalarinda bilesik faiz uygulanmaz.

Ayrica 5464 Sayilh Kanun’un 9. maddesi uyarinca belirlenecek kredi karti limitinin Bankamizin inisiyatifi
disinda sizin yapmis oldugunuz harcamalarla asiimasi durumunda veya tahsis edilen limitin ylizde yirmisini
gecmemesi ve bir sonraki hesap déneminde kapatilmasi kosuluyla, bir takvim yilinda ikiden fazla olmamak
Gzere, kart limitinde asim olusmasi halinde, asilan miktara islem tarihi ile 6deme tarihi arasindaki sire igin
akdi faiz tahakkuk ettirilecektir.

Bankamiz tarafindan uygulanacak akdi ve gecikme faiz oranlari yukaridaki tabloda belirtilen oranda olup
bu oran TCMB tarafindan yayinlanan azami oranlarin Ustiinde olmayacaktir. Bankamizca akdi faiz oranin
artinlmasi durumunda, bu degisikligin hikim ifade edebilmesi icin Tiketici Kredisi Sozlesmeleri
Yonetmeligi geregince, s6z konusu degisiklik otuz glin 6nceden tarafiniza bildirilecektir. Arttirilan yeni faiz
orani gegmise doniik uygulanmayacaktir. Bildirim tarihinden itibaren en ge¢ altmis gilin icinde borcunuzun
tamamini 6deyip kredi kartini kullanmaya son vermeniz halinde faiz artisindan etkilenmeyeceksiniz.

CAYMA HAKKI

S6zlesme’nin kuruldugu tarihten itibaren 14 (on dort) gilin icinde herhangi bir gerekce géstermeksizin ve
cezai sart 6demeksizin S6zlesme’den (Kredi Kartindan veya Kredili Mevduat Hesabindan kullandirilan
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taksitli nakit avans kredisi hari¢ olmak lizere) cayma hakkina sahipsiniz. Cayma hakki slireniz, S6zlesme’nin
kuruldugu tarihte baslar; ancak Sozlesme’nin bir érneginin yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile
tarafiniza verildigi tarih, Sozlesme’nin kuruldugu tarihten daha sonra olmasi durumunda bu sire,
S6zlesme’nin bir Orneginin tarafinizca alindigi tarihten itibaren baslar. Misteri'nin cayma hakkinin
kullanildigina dair bildirimi cayma hakki siiresi icinde yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile Banka’ya
yoneltmis olmasi yeterlidir. Cayma hakkini kullandiginizi, cayma hakki siiresi icinde 0850 577 83 87
numarali GetirFinans - Fibabanka iletisim Merkezi’ni arayarak bildirmeniz gerekmektedir. Cayma hakki
stresi icinde kredi borcunun tamaminin erken édenmesi halinde bildirim aranmaksizin caymaya iliskin
hiikiimler uygulanacaktir.

Cayma hakkini kullanmaniz ve krediden faydalandiginiz hallerde, anaparayi ve kredinin kullanildigi tarihten
anaparanin geri 6dendigi tarihe kadar olan siirede tahakkuk eden faizi ve vergileri en ge¢ cayma bildiriminin
Bankamiza gonderilmesinden sonra 30 (otuz) glin icinde 6deme ylkiimlGliginiz bulunmaktadir. Kart
Sahibi belirtilen siire icerisinde 6demeyi yapmaz veya cayma hakkini kullanmaktan vazgectigini bildirirse,
Sozlesme’den caymamis sayilir ve Kart Sahibi’nin Bankacilik islemleri Sézlesmesi/Kredi Karti Uyelik
S6zlesmesi kapsamindaki her tirli yakimlalugi devam eder. Hesaplama yontemi yukarida belirtilen kredi
karti geri 6demesinin tam tutari hakkinda 6deme tarihinize gére hesaplama yapilmasini teminen, islem
oncesinde Bankamizla irtibata gegilmesi gerekmektedir.

Faiz akdi faiz oranina gére hesaplanir. Krediyle ilgili olarak Bankaca bir kamu kurum veya kurulusu ile
Uglnci kisilere 6denmis olan kamusal yiikiimltllkler ile Gcretler Kart Sahibi’ne iade edilmez.

Cayma durumunda Kart Sahibi, kartla yapilan taksitli islemlerin bekleyen taksitlerini vadelerinde 6demeye
devam edebilir.

Sozlesme’ye bagli olarak sunulan baskaca hizmetler olmasi halinde, Kart Sahibi’'nin S6zlesme’den caymasi
ile birlikte bu hizmete iliskin s6zlesme de sona erecektir.

UCRETLERIN GEGERLILIK SURESi, GECERLILIK SURESi SONUNDA YAPILACAK DEGISiKLIGIN
TUTARI, DEGISiKLiK BiLDiRiIMLERI

Ucret artislar sézlesme degisikligi niteliginde oldugundan, 5464 sayili Kanun diizenlemeleri geregince Kredi
Karti Ekstresi ile tarafiniza bildirilecektir. Bu degisiklikler bildirimin yapildigi déneme iliskin son édeme
tarihinden itibaren hikim ifade eder. Bildirimin ait oldugu déneme iliskin son 6deme tarihinden sonra
karti kullanmaya devam etmeniz halinde, So6zlesme’de meydana gelen degisiklikleri kabul ettiginiz
addolunur.

Bir takvim yili icinde dcretler her yil azami, Tirkiye istatistik Kurumunca bir énceki yil sonu itibariyla
actklanan yillik tlketici fiyat endeksi artis oraninda artirilacak olup Ucret artiglari, artis uygulanmaya
baslanmadan en az 30 (otuz) glin 6nce Musteri’ye yazili olarak veya kalici veri saklayicisi yoluyla veya kaydi
tutulan telefon vasitasiyla bildirilecektir.

Bu bildirim Gzerine Musteri’nin kendisine bildirim yapildigi tarihten itibaren 15 (onbes) glin sonrasina kadar
Urdndn veya hizmetin kullanimindan vazgecme hakki vardir. Bu hakkin kullanilmasi halinde uygulanacak
Ucret artisinin yirirlGge girdigi tarihten itibaren ilave lcret alinamaz.

Banka, vazge¢me hakkini kullanan Musteri’'ye uyusmazlk konusu driin veya hizmeti vermeyi durdurabilir.
Musteri’nin Grind kullanmaya veya hizmeti almaya devam etmesi halinde, lcret degisikligi kabul edildigi
varsayilr.
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ODEMELERIN YAPILMAMASI - TEMERRUDE iLiSKiN ESASLAR

5464 Sayilh Kanun dizenlemeleri geregince kredi kartlarinda 6denmesi gereken asgari tutar, Bankacilik
Dizenleme ve Denetleme Kurulunca (“Kurul”) belirlenecek tutardan asagl olamayacaktir. Kurul, kredi
kartlarinda asgari tutari donem borcunun yiizde yirmisi (%20) ile yiizde kirki (%40) arasinda olacak sekilde
belirler.

Birbirini izleyen iki doneme ait asgari 6deme tutarinin tamamini 6dememeniz durumunda Bankamiz,
yapacagi ihtar ile tim borglarinizi muaccel kilacaktir. Bu durumda temerriide diismus sayilirsiniz ve
aleyhinizde yasal islemlere baslanir. Ayrica bu durumda Banka’nin isbu Soézlesme’yi tek tarafli olarak
feshetme hakki sakhdir. Muaccel olan tiim borglariniz takip tutarina dahil edilerek borcunuza muacceliyet
tarihinden itibaren tamamen kapatilincaya kadar gecikme faizi isletilir. Temerriit durumunda, borcun
tamamini ve borcun tamami 6deninceye kadar isleyecek faizler ile bu faiz tGzerinden mevzuat geregi
hesaplanacak vergi ve diger kamusal yukimlilikleri 6demekle mikellefsiniz.

Odemelerin zamaninda yapilmamasindan dolayi Bankamizca tarafiniza gonderilecek ihtar ve ihbarnameler
icin yapilacak her tiirli masraflar, yasal takip masraflari ve diger masraflar (mahkeme masraflari, avukatlik
Ucreti, harg, vergi, noter masraflari vs.), tarafinizdan ayrica tahsil edilecektir.

Kredi karti borcunuzu GetirFinans Uygulamasi, 0850 577 83 87 numarali GetirFinans - Fibabanka iletisim
Merkezi, tim Fibabanka subeleri ve ATM’lerinden 6grenebilir, yine bu kanallardan édeyebilirsiniz.

TEMINATLAR

Banka, kredi karti tahsisi icin gerekli gormesi halinde Musteri’den kefalet, menkul ve/veya gayrimenkul
rehni ve/veya nakit karsilik ve/veya Banka tarafindan uygun gortlecek baskaca teminatlar sunulmasini
isteyebilir. Kredi karti islemlerinizin teminati olarak, Banka’ya gayrimenkul ipotegi verebilir; motorlu tasit,
nakit mevduat, doviz tevdiati, altin gibi menkulleri rehin edebilir veya bir alacaginizi temlik edebilirsiniz.
Sozlesme’deki yukumlillklerinizle ilgili olarak alinacak sahsi teminatlar, ilgili yasal mevzuat geregince adi
kefalet hikmiindedir. Alacaklariniza iliskin olarak varsa Banka’ca verilen sahsi teminatlar, diger yasal
mevzuatta aksine diizenleme bulunmadikca miuteselsil kefalet hitkmiindedir. Musteri’nin ve/veya kefil ya
da kefillerin 6deme giicliniin distiginiin tespiti, alinan teminatlarin degerini yitirmesi veya diger hakh
sebeplerin varligi halinde, Banka uygun gorilecek ek /yeni teminatlar sunulmasini talep edebilir.

SOZLESMENIN FESHEDILMESINE iLiSKiN ESASLAR

S6zlesme'yi, licret ddemeksizin yazil olarak (Fibabanka subeleri) veya Bankamizin erisebilecegi kalici veri
saklayicisi araciligi ile veya 0850 577 83 87 numarali GetirFinans - Fibabanka iletisim Merkezi’ni arayarak
bildirimde bulunmak suretiyle dilediginiz zamanda sebep gostermeksizin sona erdirilebilir veya kredi kartini
iptal ettirebilirsiniz. Ancak, bu yondeki talebinizi Bankamiza bildirmenizden itibaren 7 (yedi) giin icinde,
GetirFinans - Fibabanka iletisim Merkezi'ni arayarak bildirimde bulunmak suretiyle Sézlesme’yi sona
erdirmekten vazgecebilirsiniz. S6z konusu sire iginde bu yonde bir talebiniz olmazsa, bildirim yapilan
ginden itibaren Sozlesme’niz sona ermis kabul edilecektir. S6zlesme’nin sona ermesi halinde Kart
kullanimina bagl borclarin tamami muaccel hale gelir. Misteri bu borglar derhal ve nakden 6demekle
yukimladdr.

Bankamiz Sozlesme’yi, 2 (iki) ay onceden tarafiniza yazili olarak veya kalici veri saklayicisi araciligiyla
bildirimde bulunmak suretiyle diledigi zamanda sebep gostermeksizin sona erdirebilir. S6zlesme’de
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belirtilen veya Bankamizin sonradan yapacagi degerlendirmeye gore hakli nedenlerin varligi halinde
Bankamiz, belirtilen bildirim sliresine uymadan da S6zlesme’yi derhal feshedebilir.

Kredi kartlari agisindan, kartin iptali S6zlesme’nin sona erdirilmesi hikmindedir. Boylesi durumlarda
Bankamizca kredi karti yasal sliresi icerisinde iptal edilecek olup, Musteri tarafindan kartla yapilmis taksitli
harcamalarinin bulunmasi durumunda ise taksitlerin tamami 6deninceye kadar Miisteri'ye Kredi Karti
Ekstresi gonderilmeye devam edilecektir.

Kredi Karti Ekstresi, icra ve iflas Yasasi’nda belirtilen kesin belgelerden sayilir ve 6deme yapilmamis ise
Bankamiz Sozlesme'yi fesih ile kredi karti veya kartlarini iptal edebilir. S6zlesme’nin feshi halinde; kredi
karti iptal edilir, ayrica Sozlesme’nin yurirlikte oldugu donemde gerceklestirdiginiz kart kullanimlarindan
kaynakli ana para, faiz, fon, vergi, har¢ ve benzeri yasal yikimlikler ile Ulcret ve masraflari 6deme
yukamliginiz, S6zlesme’deki esaslar dahilinde aynen devam eder.

SiGORTA

Ongériilmeyen olumsuz durumlardan sizi korumak adina sigorta yapilabilir. Sigorta yaptirmak istediginiz
takdirde yazil olarak veya kalici veri saklayicisi araciligiyla bunu agik¢a talep etmeniz gerekir; aksi halde
talebiniz veya talimatiniz olmaksizin kredi karti ile ilgili sigorta yaptirilamaz. Sigortaya iliskin hizmetler
Bankamizin acentesi oldugu sigorta sirketi disinda baska bir sigorta sirketinden de alinabilir.

KARTIN TESLIMINE YONELIK

Banka’nin Kart vermeyi uygun bulmasi halinde Kart'in teslimati anlasmali dagitim firmalar tarafindan
Musteri'ye teslim edilir veya 7201 sayili Tebligat Kanunu hiikiimlerine goére Mdisteri adina karti teslim
almaya yetkili Gglincl sahislara teslim edilmesi durumunda Miusteri’ye teslim edilmis sayilir. Fiziki varligi
bulunmayan Kart’ta ve heniz fiziki olarak teslim edilmemis olmakla birlikte Kart’in fiziksel kullanimina
gerek olmaksizin yapilabilen islemlerde Kart numarasinin 6grenildigi andan itibaren, Kart'in fiziksel
kullanimi gerektiren 6zellikleri agisindan ise zilyetligine gectigi andan itibaren Mdisteri'nin Kart
kullanimindan dogan sorumlulugu baslar.

Ek Kartlar, Misteri’ye veya adina Ek Kart diizenlenmesine iliskin Ek Kart Sahibinin onayini almak amaci ile
Ek Kart Sahibi'ne teslim edilebilir. Misteri’ye teslim edildigi durumlarda Ek Kart Sahibi'ne teslim edilmis
kabul edilir.18 yasindan kui¢lik kisiler adina talep edilen Ek Kartlarin teslimi ise Misteri’ye yapilir.

DIiGER HUSUSLAR

Bu Kredi Karti Sozlesme Oncesi Bilgi Formu 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve
Finansal Hizmetlere iliskin Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi ve 01/01/2022 yiiriirliik tarihli Dijital
Bankalarin Faaliyet Esaslari ile Servis Modeli Bankacihgi Hakkinda Yénetmelik hiikiimleri uyarinca,
mesafeli olarak (GetirFinans Uygulamasi iizerinden) elektronik ortamda onaylanir. Miisteri herhangi bir
licret ddemeksizin bu Bilgi Formu’nun kagit iizerinde bir 6rnegini Banka’dan talep edebilir. Miisteri, bu
Bilgi Formu’na diledigi zaman, GetirFinans Uygulamasi lizerindeki Belgelerim sekmesinden veya
Fibabanka’ya ait kanallardan ulasabilir. Miisteri, bu Bilgi Formu’nu bilgisayarina ya da diger elverisli
aygitlara kaydetmek suretiyle muhafaza edebilir. Ayrica bu Bilgi Formu Miisteri’ye kalici veri saklayicisi
(kisa mesaj, elektronik posta, internet, disk CD, DVD, hafiza karti ve benzeri her tiirlii ara¢ ve ortami)
araciligiyla iletilecektir.
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Bu Kredi Karti Sozlesme Oncesi Bilgi Formu tarafima makul siire énceden teslim edilmis olup,
Sozlesme’nin esash unsurlari hakkinda bilgilendirildigimi beyan ederim.

Miisteri

Adi Soyadi:

Tarih:

Ekosistem ve Platform Bankaciligi’'ndan
Sorumlu Genel Mudir Yardimcisi
Gokhan ERTURK

) s

Bas Hukuk Musaviri
Gergek ONAL
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	KREDİ KARTI SÖZLEŞME ÖNCESİ BİLGİ FORMU
	Kredi Kartı Üyelik Sözleşmesi (‘’Sözleşme’’)’nin ayrılmaz bir parçasını oluşturan bu Kredi Kartı Sözleşme Öncesi Bilgi Formu (“Bilgi Formu”); Müşteri’nin Bankacılık Düzenleme ve Denetleme Kurumu tarafından yetkilendirilmiş bir arayüz sağlayıcı/destek ...
	Kredi kartı, Banka’nın Müşteri (“Kart Sahibi/Ek Kart Sahibi”’ne)’ye belirli limitler dahilinde açtıkları kredilerle, nakit kullanmaksızın mal ve hizmet alımı ve nakit kredi çekme imkânı sağlayan bir ödeme aracıdır. Kredi Kartı/Ek Kredi Kartı verilmesi...
	Başvurunuzun olumsuz değerlendirilmesi halinde size ücretsiz olarak derhal bilgi verilecektir.
	*KREDİ KARTLARINA AİT ÜCRET VE KOMİSYONLAR
	* BSMV ve KKDF hariç. **BSMV dahil. ***BSMV hariç.
	Kesintisiz olarak, en az 180 (yüz seksen) gün süreyle hareket görmeyen kredi kartları hareketsiz kart kabul edilir ve bu kartlara hareketsiz kaldığı müddetçe yıllık üyelik ücreti yansıtılamaz. Kuruluşlar, finansal tüketiciye yazılı olarak veya kalıcı ...
	Bu formda yer verilen faiz, ücret, vergi vs. gibi masrafların Müşteri tarafından ödenmesi gerekmektedir. Oran ve miktarlarda yapılacak değişiklikler hesap özeti (“Kredi Kartı      Ekstresi” ile bildirilecek olup, faiz ve ücretler ile bunlara uygulanac...
	Türk Lirası üzerinden düzenlenen Kredi Kartı Ekstre’nizde son ödeme tarihine kadar dönem borcunuzun bir kısmını ödememeniz halinde kalan hesap bakiyeniz üzerinden Kredi Kartı Ekstresi kesim tarihinden itibaren 5464 sayılı Kanun düzenlemeleri dahilinde...
	5464 Sayılı Kanun’un 26. maddesi uyarınca nakit kullanımına ilişkin borçlar ve nakit kullanımı kapsamında değerlendirilecek tüm işlemler için faizin başlangıç tarihi olarak işlem tarihi esas alınır. Faiz hesaplamalarında bileşik faiz uygulanmaz.
	Ayrıca 5464 Sayılı Kanun’un 9. maddesi uyarınca belirlenecek kredi kartı limitinin Bankamızın inisiyatifi dışında sizin yapmış olduğunuz harcamalarla aşılması durumunda veya tahsis edilen limitin yüzde yirmisini geçmemesi ve bir sonraki hesap dönemind...
	Bankamız tarafından uygulanacak akdi ve gecikme faiz oranları yukarıdaki tabloda belirtilen oranda olup bu oran TCMB tarafından yayınlanan azami oranların üstünde olmayacaktır. Bankamızca akdi faiz oranın artırılması durumunda, bu değişikliğin hüküm i...
	CAYMA HAKKI
	Sözleşme’nin kurulduğu tarihten itibaren 14 (on dört) gün içinde herhangi bir gerekçe göstermeksizin ve cezai şart ödemeksizin Sözleşme’den (Kredi Kartından veya Kredili Mevduat Hesabından kullandırılan taksitli nakit avans kredisi hariç olmak üzere) ...
	Cayma hakkını kullanmanız ve krediden faydalandığınız hâllerde, anaparayı ve kredinin kullanıldığı tarihten anaparanın geri ödendiği tarihe kadar olan sürede tahakkuk eden faizi ve vergileri en geç cayma bildiriminin Bankamıza gönderilmesinden sonra 3...
	Faiz akdi faiz oranına göre hesaplanır. Krediyle ilgili olarak Bankaca bir kamu kurum veya kuruluşu ile üçüncü kişilere ödenmiş olan kamusal yükümlülükler ile ücretler Kart Sahibi’ne iade edilmez.
	Cayma durumunda Kart Sahibi, kartla yapılan taksitli işlemlerin bekleyen taksitlerini vadelerinde ödemeye devam edebilir.
	Sözleşme’ye bağlı olarak sunulan başkaca hizmetler olması halinde, Kart Sahibi’nin Sözleşme’den cayması ile birlikte bu hizmete ilişkin sözleşme de sona erecektir.
	ÜCRETLERİN GEÇERLİLİK SÜRESİ, GEÇERLİLİK SÜRESİ SONUNDA YAPILACAK DEĞİŞİKLİĞİN TUTARI, DEĞİŞİKLİK BİLDİRİMLERİ
	Ücret artışları sözleşme değişikliği niteliğinde olduğundan, 5464 sayılı Kanun düzenlemeleri gereğince Kredi Kartı Ekstresi ile tarafınıza bildirilecektir. Bu değişiklikler bildirimin yapıldığı döneme ilişkin son ödeme tarihinden itibaren hüküm ifade ...
	Bir takvim yılı içinde ücretler her yıl azami, Türkiye İstatistik Kurumunca bir önceki yıl sonu itibarıyla açıklanan yıllık tüketici fiyat endeksi artış oranında artırılacak olup ücret artışları, artış uygulanmaya başlanmadan en az 30 (otuz) gün önce ...
	Bu bildirim üzerine Müşteri’nin kendisine bildirim yapıldığı tarihten itibaren 15 (onbeş) gün sonrasına kadar ürünün veya hizmetin kullanımından vazgeçme hakkı vardır. Bu hakkın kullanılması hâlinde uygulanacak ücret artışının yürürlüğe girdiği tariht...
	Banka, vazgeçme hakkını kullanan Müşteri’ye uyuşmazlık konusu ürün veya hizmeti vermeyi durdurabilir. Müşteri’nin ürünü kullanmaya veya hizmeti almaya devam etmesi hâlinde, ücret değişikliği kabul edildiği varsayılır.
	ÖDEMELERİN YAPILMAMASI - TEMERRÜDE İLİŞKİN ESASLAR
	5464 Sayılı Kanun düzenlemeleri gereğince kredi kartlarında ödenmesi gereken asgari tutar, Bankacılık Düzenleme ve Denetleme Kurulunca (“Kurul”) belirlenecek tutardan aşağı olamayacaktır. Kurul, kredi kartlarında asgari tutarı dönem borcunun yüzde yir...
	Birbirini izleyen iki döneme ait asgari ödeme tutarının tamamını ödememeniz durumunda Bankamız, yapacağı ihtar ile tüm borçlarınızı muaccel kılacaktır. Bu durumda temerrüde düşmüş sayılırsınız ve aleyhinizde yasal işlemlere başlanır. Ayrıca bu durumda...
	Ödemelerin zamanında yapılmamasından dolayı Bankamızca tarafınıza gönderilecek ihtar ve ihbarnameler için yapılacak her türlü masraflar, yasal takip masrafları ve diğer masraflar (mahkeme masrafları, avukatlık ücreti, harç, vergi, noter masrafları vs....
	Kredi kartı borcunuzu GetirFinans Uygulaması, 0850 577 83 87 numaralı GetirFinans - Fibabanka İletişim Merkezi, tüm Fibabanka şubeleri ve ATM’lerinden öğrenebilir, yine bu kanallardan ödeyebilirsiniz.
	TEMİNATLAR
	Banka, kredi kartı tahsisi için gerekli görmesi halinde Müşteri’den kefalet, menkul ve/veya gayrimenkul rehni ve/veya nakit karşılık ve/veya Banka tarafından uygun görülecek başkaca teminatlar sunulmasını isteyebilir. Kredi kartı işlemlerinizin temina...
	SÖZLEŞMENİN FESHEDİLMESİNE İLİŞKİN ESASLAR
	Sözleşme’yi, ücret ödemeksizin yazılı olarak (Fibabanka şubeleri) veya Bankamızın erişebileceği kalıcı veri saklayıcısı aracılığı ile veya 0850 577 83 87 numaralı GetirFinans - Fibabanka İletişim Merkezi’ni arayarak bildirimde bulunmak suretiyle diled...
	Bankamız Sözleşme’yi, 2 (iki) ay önceden tarafınıza yazılı olarak veya kalıcı veri saklayıcısı aracılığıyla bildirimde bulunmak suretiyle dilediği zamanda sebep göstermeksizin sona erdirebilir. Sözleşme’de belirtilen veya Bankamızın sonradan yapacağı ...
	Kredi kartları açısından, kartın iptali Sözleşme’nin sona erdirilmesi hükmündedir. Böylesi durumlarda Bankamızca kredi kartı yasal süresi içerisinde iptal edilecek olup, Müşteri tarafından kartla yapılmış taksitli harcamalarının bulunması durumunda is...
	Kredi Kartı Ekstresi, İcra ve İflas Yasası’nda belirtilen kesin belgelerden sayılır ve ödeme yapılmamış ise Bankamız Sözleşme’yi fesih ile kredi kartı veya kartlarını iptal edebilir. Sözleşme’nin feshi halinde; kredi kartı iptal edilir, ayrıca Sözleşm...
	SİGORTA
	Öngörülmeyen olumsuz durumlardan sizi korumak adına sigorta yapılabilir. Sigorta yaptırmak istediğiniz takdirde yazılı olarak veya kalıcı veri saklayıcısı aracılığıyla bunu açıkça talep etmeniz gerekir; aksi halde talebiniz veya talimatınız olmaksızın...
	KARTIN TESLİMİNE YÖNELİK
	Banka’nın Kart vermeyi uygun bulması halinde Kart’ın teslimatı anlaşmalı dağıtım firmaları tarafından Müşteri’ye teslim edilir veya 7201 sayılı Tebligat Kanunu hükümlerine göre Müşteri adına kartı teslim almaya yetkili üçüncü şahıslara teslim edilmesi...
	Ek Kartlar, Müşteri’ye veya adına Ek Kart düzenlenmesine ilişkin Ek Kart Sahibinin onayını almak amacı ile Ek Kart Sahibi’ne teslim edilebilir. Müşteri’ye teslim edildiği durumlarda Ek Kart Sahibi’ne teslim edilmiş kabul edilir.18 yaşından küçük kişil...
	DİĞER HUSUSLAR
	Bu Kredi Kartı Sözleşme Öncesi Bilgi Formu 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun ve Finansal Hizmetlere İlişkin Mesafeli Sözleşmeler Yönetmeliği ve 01/01/2022 yürürlük tarihli Dijital Bankaların Faaliyet Esasları İle Servis Modeli Bankacılı...
	Bu Kredi Kartı Sözleşme Öncesi Bilgi Formu tarafıma makul süre önceden teslim edilmiş olup, Sözleşme’nin esaslı unsurları hakkında bilgilendirildiğimi beyan ederim.
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